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Expte. N° 14.399/2015, “Slenger, Graciela Liliana y otro ¢/
IMAGMEDS.A. y otros s/ Dafios y Perjuicios” (Resp. Prof. Médicos y
Aux.) -JUZG N° 45

En la Ciudad de Buenos Aires, capital de la Republica Argentina,
a los 10 dias del mes de Marzo del ano dos mil veinticinco, reunidos en
acuerdo las sefioras juezas y el sefior juez de la Sala “J” de la Excma. Camara
Nacional de Apelaciones en lo Civil, para conocer en el recurso de apelacion
interpuesto en los autos caratulados “Slenger, Graciela Liliana y otro ¢/
IMAGMEDS.A. y otros s/ Dafios y Perjuicios” respecto de la sentencia de

fecha 11 de Septiembre de 2024 el Tribunal establecio la siguiente cuestion

a resolver:

(ES JUSTA LA SENTENCIA APELADA?

Practicado el sorteo, arroj6 como resultado que la votacion debia
realizarse en el siguiente orden: la Sra. Jueza de Camara Dra. GABRIELA
MARIEL SCOLARICI, el Sr. Juez de Camara Dr. MAXIMILIANO L. CAIA.
vla Sra. Jueza de Camara Dra. BEATRIZ A. VERON

A la cuestion propuesta, la Dra. Gabriela Mariel Scolarici, dijo:

I.-Hechos

Motiva el inicio de las presentes actuaciones la accion incoada por
Graciela Liliana Slenger y Omar Domingo Bullones, quienes promueven
demanda de dafios y perjuicios contra IMAGMED S.A., Instituto de Obra
Médico Asistencial (I.O.M.A.), Mauro Julian Lorenzo y la citada en garantia
Parana Sociedad Anonima de Seguros, por mala praxis médica padecida por
quien en vida fuera su hija que consistid en un insuficiente diagnostico,
inadecuado tratamiento, como en omisiones del cuerpo médico tratante.

Manifiestan los accionantes que su hija Mara Soledad Bullones, de 27
anos de edad, trabajaba en el Hospital General de Agudos “Doctor Arturo
Melo” y se encontraba afiliada a la obra social I.O.M.A. indican que el dia 11

de Marzo de 2013 quedo6 internada en dicho nosocomio, a tenor de sus
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antecedentes personales que eran calculos biliares y ésta consultd por la
coloracidn de su piel, conjuntivas y dolor estomacal.

Exponen que, el examen meédico arrojo que, en su aspecto general
presentaba ictericia generalizada con coloracion tipica de piel y conjuntivas,
dolores en su abdomen en hipocondrio derecho y se le diagnostico
presuntivamente colecistitis y cdlico biliar, motivo por el cual, le ordenaron
estudios de laboratorio, de imagenes e interconsultas con clinica y cirugia.

Que el resto del examen clinico no arrojé datos patoldgicos, por lo que
el funcionamiento de su aparato cardiovascular y respiratorio, se encontraba
dentro de los parametros normales.

Que el dia el 12 de marzo, Mara Soledad presentaba dolores desde diez
dias antes, por lo que en el Hospital solicitaron su traslado para seguir siendo
atendida en un centro de mayor complejidad.

Que la ecografia abdominal realizada dicho dia, aportd, entre otros
conceptos “vesicula, litidsica, distendida, de paredes finas, presenta
macrolitiasis multiple”.

Que el 13 de marzo, fue derivada a la Clinica Modelo de Lants
(IMAGMED S.A.), previo a ello indican que se le hicieron nuevos analisis de
laboratorio, los cuales se encontraban fuera de la referencia standard para su
edad y sexo.

Explican que su hija ingresa a la Clinica Modelo de Lanus con dolor
abdominal, ictericia y diagndstico presuntivo de sindrome coledociano. Que
en la ecografia abdominal y renal que se le practico el 13 de marzo de 2013, se
observo en el higado “dilatacion de la via biliar intrahepatica”, de ésta se
expreso “dilatada. Colédoco 17 mm. Se observa en colédoco distal imagen
ecogénica de 12 mm compatible con litiasis” y en la vesicular biliar se
observo “distendida. Paredes finas. Se observan varias imagenes ecogenicas de
10 a 13 mm compatibles con litiasis™.

A su vez de la radiografia de abdomen efectuada el mismo dia se indico
“dilatacion en marco colénico iz”. Los andlisis de laboratorio del 15 de marzo

volvieron a dar valores que se encontraban fuera de los de referencia.
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Refieren que, el 14 de marzo, le realizaron un procedimiento de
extraccion de calculos por papilectomia endoscopica, cuyo diagnostico
preoperatorio era sindrome coledociano y el postoperatorio fue litiasis
coledociana. Describen resultados de laboratorio efectuados el 14, 15y 17 de
marzo, indicando que los mismos eran valores fuera de la referencia estandar
para su edad y sexo.

El dia el 18 de marzo el aqui demandado, doctor Mauro Julian Lorenzo.
le realiz6 una cirugia denominada colecistomia laparoscopica, de fondo de
cuello, sin figurar en el parte quirurgico si se realizd el estudio radiolégico
“colangiografia” o si hubo algiin impedimento para realizarla.

El 21 de marzo le realizaron un nuevo analisis de laboratorio, cuyos
resultados aportaban un gran aumento de globulos blancos.

Sefialan que Maria Soledad sigui6 internada hasta el 21 de marzo de
2013, cuando se le dio el alta, de la Clinica Modelo de Lanus a las 14:40
horas, remarcando que en la historia clinica surgia que el 19 de marzo
presentaba escalofrios.

Que el 22 de marzo de 2013 a las 17:45 horas, reingresa a la Clinica
IMAGMED quedando internada en el Servicio de Terapia, cuyo motivo de
ingreso era SEPSIS y falleciendo a las 20.50 del 22 de marzo de 2013.

Explican que en la necropsia forense, las anatomo-patologias pudieron
corroborar que en el conducto hepatico derecho y el conducto hepético
izquierdo, que en su unién son los que forman el colédoco, estaban instalados
sendos calculos que, de manera indubitable, produjeron la obstruccién que
impedia que la bilis fluyera del higado al duodeno y esto no sélo que no fue
solucionado, sino que tampoco fue diagnosticado o presumido

La papilectomia como la coleciscestomia correctamente efectuadas, no
solucionaron nunca, ni hubiesen podido solucionar, la obstruccion litidsica
descubierta en la necropsia, y que pudo haber sido detectado con
procedimientos radioldgicos o ecograficos adecuados y oportunamente

efectuados, incluso intraoperatoriamente.
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Motivo por el cual refieren que hubo omisiones, en tanto se hizo de
menos en el diagndstico y en el tratamiento, incluso fallo el razonamiento
diagnostico por cuanto nadie nunca se explicd por qué la bilis no fluia del
higado a través del colédoco, como es el modo fisioldgico que debe anteceder.

II. La sentencia recurrida rechazo la excepcion de falta de legitimacion
pasiva condenando en consecuencia, a IMAGMED S.A., Instituto de Obra
Médico Asistencial (I.O.M.A.), Mauro Julian Lorenzo y la citada en garantia
Parana Sociedad Anonima de Seguros (a cuyo respecto declaro nula la
franquicia pactada y el limite de cobertura), a abonar a Graciela Liliana
Slenger la suma de un dos millones trescientos mil pesos ($ 2.300.000.-) y a
Omar Domingo Bullones la de un milléon cuatrocientos mil pesos ($
1.400.000.-), valores vigentes al momento del evento dafioso, con mas los
intereses referidos en el considerando IX, en especial su Gltimo parrafo. Con
costas y difiriendo para su oportunidad la regulacion de los honorarios
profesionales.

III.- Contra el decisorio apela y expresa agravios a fs. 2188/2200 la co
demandada IOMA; a fs. 2202/2229 el codemandado Mauro Julian Lorenzo,
a fs 2231/2237 la parte actora y a fs. 2231/2243 Parana SA de Seguros .

Corridos los pertinentes traslados de ley, obran a fs. 2239/2243;
15.2245/2256 ;fs. 2245/2270, fs. 2272/2282; fs. 2291/2307 y fs. 2309/2325 los

respondes de las partes a sus contrarias.

IV. Con fecha 19 de febrero de 2025 se dicto el llamado de autos,

providencia que se encuentra firme, quedando de esta manera los presentes en
estado de dictar sentencia.

V.- Agravios

Los agravios de los accionantes se centran en los que considera escasos
montos asignados a las partidas por dafio moral, gastos por tratamientos, como
por el rechazo del rubro gastos de preparacion de la litis, como respecto a la
tasa de interés fijada, peticionan que desde el hecho y hasta el efectivo pago

del capital de sentencia, se disponga la aplicacién de la doble tasa activa
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cartera general nominal anual vencida a treinta dias del Banco de la Nacion
Argentina.

A su turno, la codemandada IOMA se agravia porque no se ha
elaborado un andlisis de la prueba aportada, sino que el a quo, sin justificarlo,
se inclind por uno de los dictdmenes de manera absolutamente parcial y
arbitraria, desechando con ello las demas pericias de marcada relevancia que
demuestran la inexistencia de la mala praxis pretendida, que los distintos
peritos médicos oficiales que se expidieron en la causa penal, y el Colegio
Meédico de la Provincia de Buenos Aires que lo hizo en esta causa, brindaron
todos una opinidén absolutamente opuesta a la sostenida por el perito oficial,
por ello senala que existid una disvaliosa apreciacion de las pruebas rendidas
lo que a su juicio impide constituir una derivacion razonada de las
constancias de la causa.

También cuestiona el rechazo de la excepcion de falta de legitimacion
pasiva argiiida por su parte. Remarca que no existe disposicion legal alguna
que imponga al .O.M.A. la obligacioén de prestar asistencia médica directa ni
que le imponga funciones de control o supervision en cuanto a la labor médica
llevada a cabo por los facultativos adheridos al sistema y que el Instituto no
incurre en responsabilidad por el defecto de la prestacion médica, dado que su
obligacion se agota en poner a disposicidon y cubrir financieramente el servicio
requerido por el beneficiario. El sistema implementado por ley determina que
el IOMA asume la obligacion de pago del servicio utilizado por el afiliado,
pero no asume una obligacion accesoria “asegurado el resultado” como se
desprende del postulado del fallo apelado.

Que IOMA es una persona juridica publica estatal, creada por ley 6982
a los fines del llevar a cabo politicas publicas estaduales en materia Médico
Asistencial y el hecho de que deba prestar un servicio de salud, no implica un
deber genérico de indemnidad absoluto frente al afiliado.

Discute también los rubros admitidos por dafio psicologico dafio moral
y lo dispuesto en torno a la doble tasa de interés en el fallo apelado para

finalmente peticionar en relacidon al plazo de condena se disponga el plazo de
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60 dias que incumbe para esta Provincia de Buenos Aires conforme Ley
15.394.

A su turno, el co-demando MAURO JULIAN LORENZO cuestiona la
responsabilidad atribuida a su parte en la instancia de grado, sin considerar las
pericias médicas obrantes en autos y en la causa penal, que avalaron su actuar
profesional. Considera que la sentencia es por ello ademas descalificable por
cuanto tergiversa las constancias de la causa (Conf. CSJN. Set.-27 —994- Nov-
17-994) e incurre en excesivo rigor formal con menoscabo del derecho de
defensa del justiciable .

Que evidencia un apartamiento forzado y tendencioso de todos y cada
uno de los dictimenes médicos cientificos y, obviamente, caprichosa y sin
fundamento alguno.

Que no se ha probado en forma alguna su responsabilidad habiendo las
pericias medicas avalado su accionar remarca que todas las consideraciones
médicas, cientificas, facticas y bibliograficas concluyen en la absoluta
idoneidad de su actuacion profesional y que imponen el rechazo de la presente
accion.

Enfatiza que en el expediente hay elementos probatorios suficientes que
permiten establecer que el aqui recurrente ha actuado en el ejercicio de su
profesion conforme lo indican las normas y costumbres de practica en el arte
de curar y ninguno de los dafios reclamados, son imputables a su actuacion
profesional, ni en forma directa, ni indirecta, o refleja.

Que la sentencia merece el calificativo de arbitraria, pues no es mas que
el producto de una muy lamentable, forzada y forzosa interpretacion personal.

Cuestiona genéricamente los rubros indemnizatorios admitidos.

VI.- Adelanto que seguiré a las recurrentes en las alegaciones que sean
conducentes para decidir este conflicto (conf. CSIN Fallos: 258:304, entre
otros) pues recuerdo que como no todas las pruebas tienen el mismo peso, me
apoyaré en las que resulten apropiadas para resolver el caso (conf. CSJIN,
Fallos: 274:113) y en las que produzcan mayor conviccion en concordancia

con los demas elementos de mérito de la causa. Se consideraran, entonces, los

Fecha de firma: 11/03/2025

Firmado por: GABRIELA MARIEL SCOLARICI, JUEZ DE CAMARA

Firmado por: MAXIMILIANO LUISCAIA, JUEZ DE CAMARA

Firmado por: BEATRIZ ALICIA VERON, JUEZ DE CAMARA ||| ||| ‘|I|||||| ‘"

#26761234#446816925#20250310094540483




-

Poder Judicial de la Nacion
CAMARA CIVIL - SALAJ

hechos “juridicamente relevantes” (Aragoneses Alonso, Pedro, Proceso y
Derecho Procesal), o “singularmente trascendentes” (Calamandrei, Piero, La
genesis logica de la sentencia civil).

VII. Excepcion de falta de legitimacion

En principio cabe sefialar con relacion al planteo recursivo de la co
demandada “Instituto de Obra Médico Asistencial (IOMA) que la legitimacion
para obrar en la causa denota la condicién juridica en la que se hallan una o
varias personas en relacion con el derecho que invocare en el proceso, ya sea
en razén de la titularidad del mismo o de otras circunstancias idoneas para
justificar su pretension, configurando ello, en todos los casos, un elemento
sustancial de la litis, cuya ausencia impide que la sentencia resuelva la debida
relacion sustancial del debate (cfr. Fenochietto, Carlos E.,"Cdédigo Procesal",
comentario al art. 347, ps. 3547 355 , Ed. Astrea).

La “legitimatio ad causam” es la correspondencia del derecho sustancial
con la persona que lo hace valer, pues la pauta para determinar la existencia de
legitimacion procesal esta dada, en principio, por la titularidad activa o pasiva
de la relacidn juridica sustancial controvertida en el proceso .Ello implica, que
para hacer valer un derecho en un proceso de indole judicial, debe preexistir-
como recaudo sustancial- la posibilidad de sefialar la existencia de un sujeto
pasible de asumir el rol de demandado que resulte obligado.

Sabido es que la falta de legitimacion constituye un impedimento
sustancial para que el juez pueda emitir sentencia de fondo o de mérito, ya que
constituye un presupuesto de la pretension contenida en la demanda y de la
oposicion que a aquella formula el accionado, para que sea posible la
sentencia de fondo que resuelva sobre ellas. Forma parte de la fundamentacion
de la demanda en sentido general. Resulta evidente de lo expuesto, que la
legitimacion en la causa (como el llamado por algunos interés sustancial para
obrar) no es un presupuesto procesal, porque lejos de referirse al
procedimiento al valido ejercicio de la accion, contempla la relacion sustancial
que debe existir entre el sujeto demandante o demandado y el interés

sustancial discutido en el proceso. Se trata de presupuestos materiales o
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sustanciales para la sentencia de fondo. Su falta debe declararse en la
sentencia, ya que la debida legitimacion en la causa constituye un
impedimento sustancial para que el juez pueda proferir sentencia de fondo y
mérito, y no una excepcion ni un impedimento procesal. Si en el momento de
decidir la litis, el juez encuentra que falta esta condicidon para la sentencia de
fondo o mérito, debe declararlo asi oficiosamente y limitarse a proferir una
sentencia inhibitoria. Es decir, estd impedido de resolver sobre la existencia
del derecho material pretendido, por lo cual no niega ni afirma que ese
derecho exista, es imposible entonces, que se produzca cosa juzgada sobre un
punto que no ha sido objeto de la decision (Devis Echandia "Teoria General
del Proceso", T. I, capitulo XVI, pags. 287/313; Conf. CNCiv. esta Sala,
12/5/2021, Expte. N° 3.533/2012 “Caja de Seguros S.A. c¢/Bai Jun Hwan y
otros s/cobro de sumas de dinero”, Cita: MJ-JU-M-132304-AR | MJJ132304 |
MJJ132304)

La falta de legitimacion para obrar, implica la ausencia de la relacion
juridica sustancial invocada para demandar o ser demandado, sea porque ese
vinculo no existe o bien porque el derecho no permite su reclamo (Falcon,
Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacidon, Anotado-concordado-
comentado, t. IIl, pag. 42 y siguientes, Buenos Aires, 1997, doctrina y
jurisprudencia alli citada).

La misma se da cuando no hay coincidencia entre las personas que
actuan en el proceso (como actores o demandados), y aquéllos a los cuales la
ley habilita para pretender respecto de la materia concreta sobre la que versa la
litis. En otros términos, en el caso se impone analizar si la accion fue
promovida contra quién o quiénes pueden ser alcanzados por el
pronunciamiento que se dicte (conf. Calamandrei, P."Instituciones de Derecho
Procesal Civil", Traduccion de Santiago Sentis Melendo, Bs.As., E.J.E.A.,
1962, Tomo I, pag. 262; CNCiv., Sala D, Expte. N° 24480/2014 “Garcia
Oscar Herndn ¢/ Matto Jos¢ Maria y otro s/ dafos y perjuicios" del 18-12-

2023)
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Al deducir su defensa la aqui recurrente ( ver fs. 248/257) sefiala que el
unico punto que la relaciona en autos, es que habria autorizado la prestacion
por ser paciente afiliado a IOMA, invoca ademas que se trata de una entidad
autarquica del Estado Provincial .

En su libelo de queja expone la apelante que el sistema implementado
por ley determina que IOMA, asume la obligacién de pago del servicio
utilizado por el afiliado, pero no asume una obligacidon accesoria “asegurando
el resultado” como se desprende del postulado del fallo apelado.

El sistema implementado supone que el profesional o institucion
elegida por el afiliado mantiene su autonomia y no resultan “dependientes™ de
su parte, sino que ejercen su profesion o actividad bajo su propia
responsabilidad, estableciéndose en cada caso una relacion directa entre el
médico (o institucion elegida por el afiliado) y el paciente.. Es decir que la
obligacion del I.O.M.A se limita a “poner a disposicion” los prestadores y la
cobertura “financiera” de la prestacion médico asistencial requerida por el
afiliado.

Reitera que el IOMA no obliga a concurrir ni a determinados médicos
ni a determinados sanatorios. Luego no se puede extender a su parte la
responsabilidad del obrar supuestamente culposo de los médicos libremente
elegidos por la accionante ni las consecuencias del estado de una
infraestructura sanatorial. Agrega que no ostenta facultades de auditoria para
evaluar la idoneidad de los médicos, en lo relativo a la responsabilidad civil de
la obra social.

Entiendo que el planteo desplegado no puede tener favorable acogida
pues reiteradamente la Jurisprudencia de esta Excma. Camara ha sostenido
que las obras sociales, como las empresas de medicina pre-paga tienen frente a
sus asociados/afiliados, un deber de obligacion tacita de seguridad en relacion
con la eficiencia de la prestacion médica, asi como también en cuanto a la

integridad del paciente.
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Es decir, pesa sobre aquellas una obligacion de seguridad, de caracter
tacita y accesoria (conf. TRIGO REPRESAS-LOPEZ MESA, ob.cit.,
pagl286).

Ese deber de seguridad, encuentra su fundamento ultimo en el principio
de la buena fe contractual establecido por el articulo 961 del CCyC, base de la
mutua confianza que han de inspirarse reciprocamente los contratantes. Esta
confianza, en lo que atafe al paciente, ha de consistir en su creencia de que el
cuidado y la prevision de la otra parte lo pondran al resguardo de los
eventuales dafios que pudieran ocasionar a su persona la ejecucion del
contrato; tanto mas cuando se trata en la especie de conductas que han de
cumplirse, justamente, en directa relacion a su cuerpo y a su salud (Conf.
CNCiv. Sala H, “M.G. ¢/MCBA. y otro”, del 21/11/00, Rev. La Ley del
30/8/01; idem, esta Sala 26/8/2022 Exp N°90465/2017 “M, A Eyotroc. CJ L
y otros s/ dafos y perjuicios™).

Las obras sociales, asumen una tacita obligacion de seguridad, insita en
el principio genérico de la "buena fe" en el cumplimiento de las obligaciones
(art.963 CCyC), por la eficiencia del servicio de salud a su cargo, para lo cual
se tiene en cuenta que la vida y la salud revisten indiscutible interés social, el
que trasciende de lo meramente privado y se proyecta mas all4 hasta el ambito
del orden publico (Félix A.Trigo Represas-Marcelo J. Lopez Mesa, "Tratado
de la Responsabilidad Civil, T. II, p.486/487).

De tal forma se ha entendido que las responsabilidades de los propios
prestadores de salud, es con relacidn a los afiliados o adherentes damnificados
una responsabilidad "indistinta", in solidum, "conexa" o "concurrente" (Trigo
Represas- Lopez Mesa, op. cit. p. 492) (Conf. CNCiv. Sala F, “Furno de
Amar, Ana Rosa ¢/ T. L. E. y otros s/ dafios y perjuicios”, del 7/9/05).

La responsabilidad emergente de la relacion médico-paciente cubre no
solo al médico que interviene en la asistencia del paciente sino, ademas, a sus
auxiliares y también a las instituciones en las que se presta el servicio y a
aquellos que contratan los servicios de un sanatorio para la atencién de sus

afiliados, ya sea encuadrando la responsabilidad de los organismos
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intermedios como una estipulacion a favor de terceros o bien como obligacion
de garantia propia del contrato de asistencia médica (conf.CNCiv. Sala D,
febrero 16/1984, LL.t0.1984-C, 586, fallo 83.220).

La Obra Social es deudora de una obligacion asistencial asumida frente
al afiliado a través de un vinculo de naturaleza contractual, de modo que quien
promete en virtud de un contrato de salud debe cumplirlo, ya esté previsto que
lo haga por si o por terceros (conf. Mosset Iturraspe, J. “Responsabilidad civil
del médico”, Buenos Aires, 1985, p-114).

Asi de comprobarse una defectuosa atencion médica dispensada queda
comprometida su responsabilidad por incumplimiento de la obligacion de
brindar a los afiliados una correcta prestacion de los servicios cualquiera sea el
sujeto que, de hecho, haya materializado esa inejecucion. (Picasso, Sebastian,
“La singularidad de la responsabilidad contractual”, Abeledo Perrot, Buenos
Aires, 2011, pag. 29).

La Obra Social debe responder por el incumplimiento de la prestacion
de salud a su cargo que delegd en determinados profesionales. Al
comprometerse a prestar asistencia a sus afiliados a través de los médicos o
los entes sanatoriales que proporciona, y no de otros, es responsable por el
servicio que éstos presten, de modo que si obran con culpa o negligencia, debe
satisfacer al paciente abonando los dafios y perjuicios que tal actitud le haya
ocasionado. Ademas, debe prestar el servicio amparando a sus afiliados,
mediante un adecuado control y vigilancia (conf. Lorenzetti, R.L., “La
Empresa Médica”, p.99 y jurisprudencia alli citada; Bustamante Alsina,
J.“Teoria General de la Responsabilidad Civil”, pag.539) (Conf. CNCiv esta
Sala 14/7/2023. Expte. 63897/2015 “L. G. E. DEL L. C/ Obra Social de
Jardineros Parquistas Viveristas y Floricultores de la Rep Argentina y otros
s/dafios y Perjuicios” y Expte .71.189/2015 "L., G. E.DEL L. ¢/ Obra Social
de Jardineros Parquistas Viveristas y Floricultores de la Rep Argentina y otros
s/dafos y Perjuicios”)

Por otro lado, en lo relativo a la responsabilidad civil de la obra social,

se sostiene que la relacion de los afiliados con las obras sociales también
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queda encuadrada dentro de la Ley de Defensa al Consumidor, conforme con
lo dispuesto por el art. 1° de la ley 26.361 (modificatoria de la ley 24.240), por
lo cual los derechos y obligaciones de los usuarios son iguales a los de las
medicinas prepagas en lo atinente a la regulacion de los derechos esenciales.
Asi las cosas, las obras sociales son proveedores de servicios de salud, y
sus afiliados deben ser considerados consumidores, por lo cual quedard
configurada la relacion de consumo, independientemente de la naturaleza del
vinculo. Ello asi debido a que es indudable que los afiliados reciben los
servicios de las obras sociales como beneficiarios finales de los mismos para si
y para su grupo familiar. Tampoco constituye un obstaculo para reconocer a la
obra social como proveedora de un servicio de salud la ausencia de un animo
de lucro o la existencia del principio de solidaridad en el sistema de seguridad
social, ya que la onerosidad no es requisito para la existencia de una relacion
de consumo (Calvo Costa, Carlos “Responsabilidad Civil Médica”, La Ley, t.
I, pag. 129) (conf. CNCiv Sala E; Expte. 74214/2009 del 21/11/2023 “R., P. J.
y otro ¢/ Grupo Medico San Fernando S.A. y otros s/Daiios y Perjuicios”)
Acreditada que fuera la culpa del médico, la obra social responde,
porque de tal modo queda revelado su incumplimiento de la obligacion de
seguridad que le incumbe (conf. Bueres, A., ob.cit., p. 385; jurisprudencia y
autores citados antes). Y toda vez que las obligaciones de seguridad como la
que aqui se trata reposan en el factor objetivo de atribucion que es la garantia
(conf.CNCiv., sala H, 26397, La Ley, 1998E, 611; Zavala de Gonzélez, M.,
"Algunas observaciones al Proyecto de Codigo Civil de 1998", La
Ley, 1999C, 877;Alterini, A. Ameal, O Lépez Cabana, R., Derecho
de obligaciones civiles y comerciales, Buenos Aires 1995, p. 200). Al
aparecer demostrada la culpa del médico la responsabilidad de la obra social
se torna inexcusable e irrefragable, pues asi queda de manifiesto la violacion
del crédito a la seguridad, no resultando admisible que se libere mediante la
prueba de su no culpa en la eleccion o en la vigilancia, habida cuenta de
que ‘"garantizar" significa afianzar un resultado concreto y no una

actividad meramente diligente y de que lo que se asegura es la indemnizacion
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aun sin infraccion previa de algin deber por el responsable, quien solo podra
excusarse acreditando la concurrencia de una causa extrafia —culpa dela
victima o de un tercero por el que no deba responder o algiin otro casus ajeno.

Para concluir es oportuno recordar que, a partir de la reforma del afo
1994, el derecho a la salud se encuentra expresamente reconocido con
jerarquia constitucional por el art. 75 inc. 22 de la Constitucion Nacional, que
asigna tal calidad a los tratados que enumera.

La circunstancia que la demandada IOMA, ente autarquico de la
Provincia de Buenos Aires, regido por normas de derecho local (ley 6982),
que en principio no esta, incluido dentro del Sistema Nacional del Seguro de
Salud ni inscripto en el Registro Nacional de Obra Sociales previsto por las
leyes 23.660, 23.661 y 26.682, no puede redundar en una situacion “de
caracter privilegiado”, respecto de aquellas entidades que prestan servicios de
salud, ni la exceptiia de las obligaciones que deben cumplir todas las obras
sociales y las empresas de medicina prepaga con respecto a sus afiliados (Cam
Civ y Com Fed Sala III Causa n° CCF 6536/2009/ “Alvarez Liliana Ines y
otro ¢ IOMA s/ Incumplimiento de prest. De obra social/med Prepaga” del 6-
2-2024) a fin de resguardar la salud del afiliado/beneficiario, de conformidad
a los objetivos que se ha fijado en su estatuto.

La funcion rectora de IOMA dispuesta por ley provincial 6982 esta
orientada a la planificacion de un sistema médico asistencial en todo el ambito
de la Provincia, lo cual supone la facultad de controlar e inspeccionar la
prestacion médica, sancionar a los afiliados, profesionales y servicios
adheridos al sistema, como asi también prescindir de los mismos si se
desarrollaran insatisfactoriamente (SCBA, LP C 93166 S, 07/10/2009 “Mondi,
Oscar Alberto c/Instituto Obra Médico Asistencial s/Dafios y perjuicios’)

Por ello y en virtud de las consideraciones expuestas, propongo al
Acuerdo rechazar los agravios del recurrente confirmando en este aspecto la
sentencia recurrida.

VIII. Responsabilidad
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A) Esta Sala ha sostenido invariablemente la tesis contractualista,
interpretando que la obligacion asumida por el profesional no es a obtener un
resultado, sino tan s6lo a poner los medios adecuados para alcanzar esa
finalidad, esto es, de prestar asistencia técnicamente adecuada, poniendo al
servicio del enfermo el caudal de conocimientos cientificos que su titulo
acredita y prestandole la diligente asistencia profesional que su estado
requiere. A fin de no extenderme en estos aspectos y tesis doctrinarias
analizadas en casos andlogos, me remito brevitatis causae a los
pronunciamientos de este Tribunal en tal sentido (CNCiv, esta
Sala28/09/2006, “D'Albano, Juan C. c. Hospital Espafiol de BuenosAires”,
DJ2007-1, 795; idem., id., 24/08/2005, Expte. 86.890/97,“Azurduy, Cristina
Rinay otro ¢/ Hospital. Gral. de Agudos Dalmacio Velez Sarsfield y otros”, E.
D.216-548; Id., id., 09/09/2005, Expte.52.188/99, “Benito Sarmiento, Cristina
y otro ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires”; Id., id., 17/08/2010,
“BenitezEduardo Aparicio ¢/ Sarrabayrouse Juan Ignacio, y otros s/ dafios
yperjuicios”, E. D. 28/12/2010, N° 12.657, La Ley Cita
online:AR/JUR/45017/201; 1d., 1id., 31/5/2011, Expte. 117.079/2001,
“Salguero de Fratte, Gladysc/ OSDE (Organizacion Servicios Directos
Empresarios) y otros s/dafios y perjuicios”, La Ley Cita online:
AR/JUR/21670/2011; 1d.,1d.,11/9/2007, “Aguirre, Rene Héctor ¢/ Lespada,
Pedro y otros s/ dafios y perjuicios”; 1d id, 28/12/2020 Expte N° 89.402/2010
“Rojas José ¢/ Marpama y otros s/ dafios y perjuicios”; entre otros muchos).

Ahora bien, a los efectos de apreciar la naturaleza de la actividad
médica se han sefialado una serie de aspectos que configuran la lex artis ad
hoc como tener en cuenta el caso concreto en que se produce la intervencion
médica y las circunstancias en que la misma se desarrolle, asi como las
incidencias conexas al normal ejercicio profesional, para lo que han de
valorarse las especiales caracteristicas del autor del acto médico, de la
profesion, de la complejidad y trascendencia vital del paciente y, en su caso, la
influencia de otros factores enddgenos —estado del paciente, de sus familiares

y de la misma organizacioén sanitaria-, y asi calificar el acto médico como
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conforme o no a la técnica normal requerida; pero, dada la trascendencia que
para el paciente reviste en muchas ocasiones la intervencion médica, debe
exigirse la diligencia que el derecho sajon califica como propia de las
obligaciones de mayor esfuerzo.

Sostiene Alonso Pérez que al médico, en el ejercicio de su auctoritas
artis, hay que exigirle un grado elevado de responsabilidad. La diligencia
particularmente esmerada forma parte en el pensamiento clasico de la
responsabilidad aquiliana. La diligencia exigible por el art. 902 del Codigo
Civil derogado (art. 1725 del actual ordenamiento de fondo) no es la del
comin individuo lego en la materia, sino la del profesional que las
circunstancias exijan. La diligentia diligentissima debe configurar el ejercicio
del arte médico, si tenemos en cuenta los valores cardinales a los que atiende
la Medicina, como la salud, la vida y la integridad fisica y psiquica.

Por ello, se considera que la responsabilidad profesional dentro del area
de la Medicina tiene que ver con unas medidas especiales, que no son otras
que las derivadas de los llamados “deberes médicos” —lex artis ad hoc- que
sobrepasan la medida o patron del standard de culpa. Es que Ila
responsabilidad en el &mbito sanitario exige la necesaria e incluso concentrada
y maxima atencion al paciente, por no resultar de recibo satisfactorio las
precipitaciones ni los diagndsticos inadecuados, incompletos, rutinarios o
apresurados, al tratarse la salud de un derecho fundamental de las personas,
que les hace acreedoras de obtener todas las prestaciones sanitarias precisas e
idoneas, sin regateos u omisiones injustificadas (Tribunal Supremo Espatfiol,
sentencias del 25 de abril de 1994 y del 20 de marzo de 1997; Alonso Pérez,
Mariano, “La relacion médico-enfermo, presupuesto de la responsabilidad
civil (en torno a la lex artis” en Perfiles de la Responsabilidad civil en el
nuevo milenio, Madrid,2001, pag. 37)

Cabe recordar que la ciencia médica tiene sus limitaciones y en el
tratamiento de las enfermedades existe siempre un alea que escapa al calculo
mas riguroso o a las previsiones mdas prudentes, extremos que obligan a

restringir el campo de la responsabilidad y a apreciar la culpa médica con
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suma prudencia y ponderacion (conf. Trigo Represas, F., "Nuevas reflexiones
sobre la responsabilidad civil de los médicos", LA LEY,1984-C, 582 y sgte. Y
jurisprudencia que cita en las notas 33 a 38) a fin de no consagrar la
impunidad, con el consiguiente peligro para los pacientes, pero sin una
severidad excesiva que torne practicamente imposible el ejercicio de la
medicina (conf. CNCiv., esta Sala, 24/08/2005, "A., C. R. y otro c.
Hospital.Gral. de Agudos Dalmacio Vélez Sarsfield y otros s/dafios y
perjuicios", E. D.216-548 y fallos alli citados).

La obligacion asumida por el profesional no es a obtener un resultado,
sino tan solo a poner los medios adecuados para alcanzar esa finalidad, esto
es, de prestar asistencia técnicamente adecuada, poniendo al servicio del
enfermo el caudal de conocimientos cientificos que su titulo acredita y
prestandole la diligente asistencia profesional que su estado requiere. Es decir,
que su conducta profesional debe representar un actuar diligente y prudente de
acuerdo a las circunstancias del caso, en la que el galeno no se compromete a
alcanzar un fin determinado, sino que se obliga a cumplir una prestacion
eficaz e idonea, con ajuste a los procedimientos que las respectivas técnicas
sefialan como mas aptas para el logro de los objetivos del paciente- enfermo.

En consecuencia, la omision de esta carga representa la base
fundamental de los llamados casos de “mala praxis”, en los que por un error
de diagndstico o un inapropiado tratamiento clinico o quirdrgico, nace la
responsabilidad civil del médico con sustento en el elemento subjetivo de la
culpa (conf. Labombarda, Pablo M., “La responsabilidad del Estado por la
mala praxis médica en hospitales publicos”, L.L. 07/12/2004, pag. 1).

Asimismo, y en cuanto a la responsabilidad de los hospitales y clinicas
recién surgird, en principio, cuando se acredite la culpa médica. Vale decir,
que el incumplimiento de aquéllas necesariamente va a estar ligado al
incumplimiento previo de los deberes que estaban en cabeza de los galenos.
Al respecto, se reconoce sin mayores discusiones que pesa sobre los hospitales
y clinicas una obligacion tacita de seguridad hacia quien acude a los servicios

que brinda, o sea, que rige una cldusula sobreentendida de garantia que se
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traduce en atender a la seguridad del paciente, y que tiene su fundamento en el
principio general de la buena fe (art. 1198, primer parrafo, del C.C. y actual
Art 961 del CCYCN).

En otros términos, existe la obligacion de la entidad hospitalaria o
clinica de prestar asistencia médica, la cual lleva implicita una obligacion
tacita de seguridad de caracter general o accesoria para la preservacion de las
personas de los contratantes contra los dafios que puedan originarse en la
ejecucion del contrato. Es que, si el hospital o clinica se ha obligado a
proporcionar asistencia médica, no solamente es responsable por el servicio
que se ofrezca, sino también de que se preste en condiciones tales para que el
paciente no sufra dafios por una eventual deficiencia de la prestacion
prometida (Ver Vazquez Ferreyra, Roberto, "La obligacion de seguridad",
suplem. especial La Ley, septiembre de 2005, p. 4; Bustamante Alsina, Jorge,
"Teoria General de la Responsabilidad Civil", p. 468, N 1431 quater.) Se ha
sostenido que en virtud de la estructura del vinculo obligacional, debe
entenderse que la clinica responde contractualmente y de modo directo por el
incumplimiento, sin importar que la prestacion haya sido materialmente
cumplida por un médico dependiente de aquélla (conf. Lorenzetti, La empresa
médica, Rubinzal-Culzoni, Santa Fe, 1998, pag. 334 y ss.) (Conf. CNCiv. Esta
Sala, 8/8/2019, Expte N° 15375/2014 “Gimenez Pablo Norberto y otro
c/OSMATA y otros s/ dafios y perjuicios idem 31/8/2020 Expte. N°
55866/2.013“Braga Graciela Dora ¢/ Centro de Enfermedades Respiratorias
Infantiles(CERI) contra y oros s/ dafios y Perjuicios”, entre otros). El deber de
reparar surge de la obligacion tacita de seguridad que le incumbe y que
funciona en caracter accesorio del deber principal de prestar asistencia con los
medios y personal adecuado.

De ahi que la demostracion de negligencia u omision en el servicio
médico o en el tratamiento pondra de manifiesto la transgresion de la
prestacion debida (conf. CNCiv. Sala A, voto de la Dra. Ana Maria Luaces en
L.125.129 del11/6/93 y sus citas; voto del Dr. Jorge Escuti Pizarro en libre n°
231.858 del5/3/98 'y sus abundantes citas; Bustamante Alsina,
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"Responsabilidad Civil de los Médicos" en L.L.1976-C,pag.66; Bueres,
"Responsabilidad Civil delos Meédicos", pag. 127 y siguientes; id.,
"Responsabilidad de las clinicas y establecimientosmédicos",pag.26, n°3;
Ghersi, "Responsabilidad de los Médicos y Entidades Asistenciales" en J.A.
1988-1V-696; Belluscio, "Obligaciones de Medio y de Resultado...
Responsabilidad de los Sanatorios" en L.L. 1979-C,pags. 19/22) Ese deber de
seguridad, encuentra su fundamento ultimo en el principio de la buena fe
contractual establecido por el articulo 961 del CCyC, base de la mutua
confianza que han de inspirarse reciprocamente los contratantes. Esta
confianza, en lo que atafie al paciente, ha de consistir en su creencia de que el
cuidado y la prevision de la otra parte lo pondran al resguardo de los
eventuales dafos que pudieran ocasionar a su persona la ejecucion del
contrato; tanto mas cuando se trata en la especie de conductas que han de
cumplirse, justamente, en directa relacion a su cuerpo y a su salud (conf.
CNCiv. Sala H, “M.G. ¢/MCBA. Y otro”, del 21/11/00, Rev. La Ley
del30/8/01; idem, esta Sala, 26/8/2022 Exp.N°90465/2017 “M, A E y otro c.
CJL y otros s/ dafios y perjuicios”).

B) Ahora bien, corresponde sefialar que la carga de la prueba pesa en
quien alega el obrar ilicito, y para que quede comprometida la responsabilidad
de los médicos por los hechos cometidos en ejercicio de su profesion, el
paciente debe demostrar la culpa en la realizacion de la atencidon médica
prestada, la existencia de dafio que le hubiere sobrevenido a causa de ese
hecho y la relacion de causalidad entre el incumplimiento y el dafio
experimentado. Basta, que alguno de estos requisitos fracase para que el
deudor quede exento de responsabilidad por las consecuencias de su actividad
(Alsina Atienza, JA 1958-I11-587; Bustamante Alsina, nota en la LL 1976-
C,63; CNCiv. Sala "D", ED 95-302).

Como ha decidido este tribunal con anterioridad en numerosas
oportunidades (in re “Botiglieri, Carlos A. ¢/ Mercado, Hugo y otro s/ Ds.
yPs.”, Expte. 11.027/2.010, del 10/7/2.012; idem, “Burcez, Elizabeth
Gracielac/ Aguas Argentinas S.A s/ Ds. y Ps.”, Expte. N 115.335/2005, del
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115.335/2005, del22/4/2010; idem, “Bay, Roberto Antonio ¢/ GCBA s/ Ds. y
Ps.”, Expte. N 115.335/2005, del66.857/02, del 23/10/07; idem, “Rodriguez
Saldivar, Pedro Cayetano c¢/ Ttes.Aut. Riachuelo S.A. (Linea 100) s/ Int.
Presc.”, Expte. N 4.480/2002, del 115.335/2005, del22/03/07, 1d id,
28/12/2020 Expte N° 89.402/2010 “Rojas José ¢/ Marpama y otros s/ dafios y
perjuicios”; entre otros muchos), la prueba de la relacion causal, cuando
menos en su fase primaria o puramente material, incumbe a su pretensor, lo
que resulta una simple aplicacion del principio que fluye del art. 377 del
CPCCN (Brebbia, Roberto, “Hechos y actos juridicos”, Astrea, 1979, p.141;
Vazquez Ferreyra, Roberto, “Responsabilidad por dafios.
Elementos” ,Depalma, 1993, ps. 226-30; Bustamante Alsina, Jorge, “Teoria
General de la Responsabilidad Civil”, Abeledo, pag. 269)

Es cierto que la tendencia en materia de derecho de dafios es aligerar la
carga de la prueba en beneficio de las victimas, por ejemplo, a través de
presunciones de responsabilidad, de culpa, e incluso (en un plano subjetivo) la
teoria de las “cargas probatorias dindmicas”, todas manifestaciones del
caracter tuitivo del sistema. El Codigo Civil y Comercial, fundamentalmente a
traveés del art. 1735, sigue esta linea de razonamiento. Sin perjuicio de ello, lo
apuntado no alcanza a enervar el régimen probatorio en materia de “relacion
de causalidad” en los términos sefialados, sustento primero del reclamo
indemnizatorio, pues dicha prueba pesa sobre quien reclama la reparacion del
dafio, tanto en la orbita contractual como extracontractual. Es una
consecuencia logica de los principios que regulan la carga de la prueba en
materia procesal, que ponen en cabeza de quien alega la existencia de un
derecho la demostracion de los hechos constitutivos de su pretension.

Es decir, la parte actora debe demostrar la “conexion material” entre un
“determinado hecho” y el “resultado”, extremo que revela que la causalidad
no esta presumida, y a partir de esta prueba podrad presumirse el caracter
adecuado de la condicion. Consecuentemente, en tales supuestos “a lo sumo
existe una simplificacion en ciertos aspectos de la prueba de la causalidad”,

mas no una presuncion de su existencia (Pizarro, Daniel, Vallespinos, Carlos,
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Instituciones de Derecho Privado. Obligaciones, vol. 3, Hammurabi, 2007,
pag. 107).

El vinculo de causalidad exige la concurrencia de una relacion efectiva
y adecuada entre una accion u omision y el dafio de que se trate.

A tales efectos, se hace necesario realizar un juicio de probabilidad,
determinando que el dafio se halla en conexion causal adecuada con el acto
ilicito; en otros términos, que la consecuencia dafosa es la que debia resultar
normalmente de la accidn u omision antijuridica, segin el orden natural y
ordinario de las cosas conforme lo establecia el art 901 del Codigo Civil
derogado, y la determinacion de la existencia de tal nexo causal constituye una
cuestion de hecho que debe ser resuelta por los jueces, ameritandose las
pruebas arrimadas en autos (Conf. C.N.Civ., esta sala, 9/7/2005, Expte.
52.188/99, “BenitoSarmiento, Cristina y otro ¢/ Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires”; Idem..id.,4/6/2009, Expte. 150.949/95 “Avila Fernandez,
Basilia ¢/ Hospital Generalde Agudos J. M. Ramos Mejia y otros s/ dafios y
perjuicios”; fdem. id.,17/08/2010, “B., E. A. ¢. S., J. L y otros s/ dafos y
perjuicios”, E.D.28/12/2010, N° 12.657; Id. 1id., 31/5/2011, Expte.
117.079/2001 “Salguero de Fratte, Gladys ¢/ OSDE (Organizacion Servicios
Directos Empresarios) y otros s/dafos y perjuicios”; Id id, 31/5/2012, Expte
N° 89.973/2007 “Lamas c/O.S.C.OM.M vy otro s/ dafios y perjuicios
responsabilidad Prof. Médicos y Auxiliares”; Id id 2/5/2019 Expte N°
30385/2007 “C L V y otros ¢/ Clinica Privada Nuestra Sefiora del Carmen y s/
dafios y perjuicios”)

De ahi que en el reclamo de dafios y perjuicios si no se acreditd
efectivamente que las condiciones en que se le prestd el tratamiento fueron
inadecuadas, debe considerarse que no se ha demostrado el nexo adecuado de
causalidad. El hecho antijuridico o el incumplimiento, el factor de atribucion,
el nexo causal y el dafio seran motivo de esfuerzo demostrativo. (Lorenzetti,
Ricardo. “Carga de la prueba en los procesos de daiios”. Revista Juridica La
Ley Responsabilidad Civil. Doctrinas esenciales. Parte general y especial.

T.II1. Bs. As. 2007. P4g.567 y ss.).
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C) Sabido es que en el terreno de la apreciacion de la prueba, el
juzgador puede inclinarse por lo que le merece mayor fe en concordancia con
los demas elementos de mérito que puedan obrar en el expediente, siendo ello,
en definitiva, una facultad privativa del magistrado (Conf. C.N.Civ., esta Sala,
Expte. 114.707/2004, 11/03/2010, “Valdez, Jos¢ Marcelino ¢/ Mifio, Luis
Alberto dafios y perjuicios”; Idem., id., 24/6/2010“Ruiz Diaz, Secundino y
otro ¢/ Guanco, Victor Manuel y otros s/ dafios y perjuicios”; Id., id.,
9/9/2010, Expte. 24068/2006 “Agiiero, Ferndn Gonzalo y otro ¢/ Arriola,
Fernando Luis y otros s/ dafios y perjuicios”, entre muchos otros)

No puede soslayarse que, en procesos como el presente, el dictamen
pericial adquiere una especial significacion desde que resulta ser, en la
generalidad de los casos, la "probatio probatissima" (conf.: Rabinovich
Berkman, R.D. "Responsabilidad del Médico", pag. 239, num. 52, ed.
Astrea, 1999). En materia de procesos de dafios y perjuicios por mala praxis, la
prueba pericial resulta de particular relevancia en lo que se refiere al anélisis
de la conducta desarrollada por el profesional actuante, asi como a la
existencia y entidad de las lesiones por las que se reclama.

Se ha dicho que en los casos de responsabilidad médica se acentta el
significado de la pericia, que es evaluada segun las reglas de la sana critica.
Cuanto mayor es la particularidad del conocimiento, menor es la posibilidad
de apartarse. Sin embargo, esa importancia no implica aceptacion lisa y llana.
El juez no homologa la pericia, la analiza, la examina, la aprecia con las bases
que contiene el art. 477 del Codigo Procesal (conf. Cipriano, Néstor A.,
"Prueba pericial en los juicios de responsabilidad médica (Finalidad de la
prueba judicial)", en LL, 1995-C-623).

Cierto es que las peritaciones meédicas no son imperativas para el juez,
pero el magistrado debe rastrear la verdad, basado en lo que dicen los
médicos. No interpreta los principios ni los criterios médicos, ni los discute
bajo una dptica cientifica, pues ello seria muy peligroso, en estos casos el juez
no ingresara en el campo de la ciencia médica para discutir lo que no sabe o

no conoce, sino que ha de aplicar criterios de orden procesal o sustancial,
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obviamente de raigambre juridica, que podran conducirlo a admitir o
desestimar la pretension intentada por el paciente (conf. Bueres, Alberto J.,
"Responsabilidad civil de los médicos" ed. 1992, pag. 54, CNCiv., Sala C, 22-
9-94, LL 1995-C-623, etc.).

La experticia se ha de evaluar seglin las reglas de la sana critica y la
libre conviccion del juez; labor intelectual que tiene que estar sustentada,
desde luego, en patrones juridicos y maximas de experiencia.

Efectuadas tales consideraciones cabe remitirse a las constancias que
surgen de la causa N° 07-00-017171-13/00, caratulada “Homicidio Culposo —
(digitalizada a fs. 1343/1430) minuciosamente detalladas en el decisorio de
grado, asia fs. 22 se dispuso el allanamiento respecto de la Clinica Modelo
Imagmed S.A., y se ordend el secuestro de las historias clinicas de Mara
Soledad Bullones y estudios complementarios practicados a partir del 13 de
marzo de 2013; a fs. 32 obra el protocolo de autopsia N° C-7023-13 ; a su vez
a fs. 79, la Morgue Judicial de Lomas de Zamora presentd el dictamen de
Anatomia Patologica: " Los cambios histologicos observados son vinculables
a: corazon: infarto reciente; Pulmon: Daio alveolar difuso; Necrosis hepatica
masiva; Colangitis aguda intensa; Citoesteatonecrosis peripancreactica fs.
142, la Clinica Modelo de Lants, IMAGMED S.A. informé los médicos
actuantes indicando que en la colecistectomia video laparoscsdpicas actud
como ciruyjano el Dr. Mauro Lorenzo, Cirujano de Planta de Imagmed
Clinica Modelo de Lanus.

La pericia médica efectuadas por la meédica Forense Dra. Valeria
Andrea Vazquez Taboada luego de efectuar consideraciones médico legales
sobre pancreatitis, diagndstico, complicaciones y prondstico etc. concluye que
las practicas realizadas sobre la victima son las usuales y habituales para la
patologia presentada y no son causa directa ni indirecta de una pancreatitis,
patologia natural ésta resultando de la activacion del sistema enzimatico
pancreatico (...) de acuerdo con los conocimientos actuales de las ciencias
médicas el tratamiento aplicado fue el indicado con el fin de evitar el

desenlace fatal.
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A su vez obra un nuevo examen pericial agregado a fs. 294 efectuado
por la perito médico legista Maria V. Gonzalez Carranza, especialista en
cirugia general, indico que se realizaron los estudios adecuados y controles de
signos clinicos durante la internacion no habiendo surgido datos que hicieran
posible sospechar y por lo tanto realizar un diagndstico de las mismas y
consecuentemente un tratamiento.

Las complicaciones secundarias a un CPRE son la pancreatitis, la
hiperamilasemia, la hemorragia, la infeccion (colangitis) y la perforacion
duodenal.

Con respecto a la evaluacion especifica de la técnica CPRE y sus
posibles complicaciones deberd ser evaluado por perito médico especialista
en gastroenterologia endoscopica. Que en el estudio hispatologico se
describe la luz del colédoco con dos calculos que producen marcada
dilatacion de la luz, si bien, esta situacion ha determinado una nueva
obstruccion de la via biliar, basado ello en el analisis de laboratorio al
reingreso que evidencid un aumento importante de todos los valores del
hepatograma, cuando se encontraban en franca disminucion al momento del
alta; a criterio de este perito no han sido desencadenantes del cuadro
fulminante siendo esto mayormente compatible con una pancreatitis
necrohemorragica maxime asociado a los abscesos pancreaticos. Con respecto
a haber podido ser evitado, no surge de la historia clinica que hicieran
sospechar la evolucién presentada habiéndose realizado los estudios de
laboratorio y el seguimiento clinico a tal fin.

La causal de muerte fue una falla multiorgédnica, que, segun resultado
histopatoldgico de las muestras enviadas de la operacion de autopsia, resultd
secundaria a una pancreatitis necro hemorragica con abscesos pancreaticos,
necrosis hepatica, colangitis e infarto cardiaco.

Finalmente, con fecha 21 de marzo de 2019, se dispuso el archivo de las
actuaciones debido a que no se evidencid prueba suficiente que permita

establecer la comision de delito alguno y su autoria (ver fs. 322)
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Ahora bien, en las presentes actuaciones obra el dictamen pericial (ver
fs. 523/528) efectuado por el médico legista Dr. Alberto José Curci Castro,
quien expuso en las consideraciones médico legales sobre la litiasis biliar
como una de las principales enfermedades digestivas en la actualidad.

La mayoria de las litiasis biliares son silentes, en un 20% de los casos
aparecen sintomas o complicaciones. El 10% de los individuos presentan
coledocolitiasis concomitante y en unos pocos sélo hay célculos en la via
biliar. La existencia de calculos en las vias intrahepaticas es excepcional en
paises occidentales .

Las complicaciones de la colelitiasis incluyen: colecistitis aguda,
coledocolitiasis que puede producir colangitis o pancreatitis aguda biliar,
fistulas biliares, sindrome de Mirizzi, vesicula en porcelana y la neoplasia
vesicular. La colecistitis aguda (CA) es una entidad clinica caracterizada por
la inflamacion de la pared vesicular. Su mortalidad global estd en torno al
10%, siendo mayor en las formas acalculosas, en pacientes con una edad igual
o superior a los 75 afios y en presencia de ciertas comorbilidades (diabetes,
inmunodeprimidos, etc) La litiasis biliar es la causante del cuadro en el 90%
de los pacientes.

Que otra complicacion frecuente es la coledocolitiasis, que resulta de la
presencia de un célculo en el colédoco, obstruyéndolo parcial o totalmente.

Indica el experto que la evolucion de la Srta. Bullones desde el
momento mismo de su ingreso al Hospital Melo, debia conducir a la sospecha
de complicaciones severas de su litiasis biliar, con célculos en la via biliar; es
notoria la descripcion de la historia clinica del citado establecimiento donde se
habla de la gravedad del sindrome, que hasta obligd a su derivacion a un
centro de mayor complejidad.

Expone que durante la internacion en la Clinica Modelo de Lanus se
tomaron medidas adecuadas de diagnostico y tratamiento, pero existen
algunos hitos que hacen dudar sobre el resultado final: en primer lugar, es muy

llamativo que no consten registros ni placas que confirmen la realizacién de
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colangiografias postoperatorias luego de la colecistectomia laparoscopica a
pesar que en el parte quirtrgico lo expresa.

En segundo lugar , los escalofrios y temblores del dia 19/03/2013 por la
noche, deberian haber provocado alarma, ya que se habia confirmado la
colecistitis aguda es claro que en este tipo de patologias deben extremarse las
medidas precautorias y parece algo apresurado otorgar el alta a menos de 48 hs
de ocurrido este hecho.

También debe atenderse a que los escalofrios podrian indicar que se esta
produciendo una bacteriemia (pasaje de la bacteria a la sangre) que podria ser
el inicio de la sepsis generalizada que la llevo a la falla multiorgdnica y el
posterior fallecimiento.

Que los escalofrios pueden ser el resultado de una pirogenemia
inespecifica y transitoria o de una flebitis y que la falta de fiebre y de
leucocitosis alta, podrian confundir a los profesionales actuantes; no obstante,
entiende el perito interviniente que, teniendo en cuenta el cuadro completo y
su evolucion desde el ingreso, ameritaba una nueva evaluacion y hemocultivos
posteriores al episodio relatado.

Expresa: al menos un par de dias mas de internacion hasta que se
normalizasen los valores de transaminasas y se pudieran realizar nuevos
cultivos o una cobertura con antibidticos por via endovenosa en dosis altas.

Remarca que finalmente, los hallazgos de autopsia permiten concluir
que el tratamiento resultd incompleto ya que la presencia de calculos en la via
biliar habla de insuficiencia del tratamiento realizado.

Expone que llama la atencion en forma severa sobre la precision de los
analisis de laboratorio es que el recuento de globulos blancos, nunca fue
excesivamente alto, lo cual no se condice con que el recuento hecho al
reingreso previo al obito fuera de 28200 por mm3 apenas 48 horas después.

Interrogado sobre el procedimiento seguido teniendo en cuenta la
patologia de la paciente, respondidé que los procedimientos utilizados fueron
los adecuados con algunas salvedades importantes: a. No hay registro de

colangiografias postoperatorias, b. Los hallazgos de la autopsia son muy
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significativos: la presencia de calculos en la via biliar extra e intrahepadtica y
focos de pancreatitis grave.

Respecto a si fue omitido algin procedimiento habitual respondié que:
No hay registros de colangiografias postoperatorias y, ademas, los escalofrios
sufridos por la Srta. Bullones, Maria Soledad ameritaban un estudio
infectologico minucioso, teniendo en cuenta que pudieran haber significado la
presencia de colangitis o de bacteriemia; en ambos casos, se requeria prologar
la internacion y extender los estudios.

Expresa que si no se diagnostican las complicaciones oportunamente,
las mismas podrian llevar a la muerte tal como este perito entiende que pudo
ocurrir y que es alta la probabilidad de un subdiagnostico.

Indica que los profesionales actuantes debieron haber pensado en la
presencia de una colangitis aguda y de una bacteriemia (otra de las causas de
escalofrios), teniendo en cuenta la evolucidén de la paciente y en ese caso,
debid utilizarse la via intravenosa y el antibidtico indicado era la ceftriaxona
en 2 g/dia. La ampicilina sulbactam es un antibidtico adecuado para casos de
menor gravedad y que no presenten bacteriemia.

Enfatiza que debieron realizarse nuevos cultivos ya que el cuadro, en
una patologia como la que presentd la paciente, debieron hacer sospechar la
complicacion infecciosa y que los escalofrios del 19/03 aparecen como
indicadores suficientes para sospechar colangitis, si se tiene en cuenta la
patologia que sufria la paciente.

(13

En las conclusiones médico legales exterioriza: “ que se trata de una
persona de 27 anos al momento de los hechos denunciados que padecio un
sindrome coledociano por litiasis biliar; fue tratada y luego de ello sufrio una
sepsis generalizada grave a punto de partida de una colangitis aguda que la
llevo a la muerte por una falla multiorgdnica. Entiende que algunos de los
hechos ocurridos debieron haber obligado a los médicos actuantes a explorar
la posibilidad de una colangitis aguda.

A fs. 793/810 se adjunto el informe del consultor técnico designado por

los accionantes, que concluyd que no fue efectuada la colangiografia (detecta
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litiasis insospechadas (3 al 5%) permite delinear la anatomia de la via biliar,
puede advertir una lesion de la misma o Litiasis residuales) en quir6fano,
como las normas elementales de la cirugia general indican o ecografia en el
posoperatorio inmediato, para controlar el procedimiento quirtrgico. Se
otorgd un alta prematura.22/03/13 a las 48-72 hs del alta se re-interna con
"Hipotension sostenida" evolucionando al dbito. En la autopsia se evidencia la
presencia de dos calculos en la luz del colédoco de 1 cm y 0,8 cm.

A fs. 1099/1104 obra el informe elaborado por el consultor designado
por el co-demandado Lorenzo,que indicé que no se puede establecer una
relacion causal entre la conducta del profesional Mauro Julian Lorenzo y las
supuestas secuelas que presenta la actora Mara Soledad Bullones. El accionar
del profesional Mauro Julidn Lorenzo resulté acorde a la lex Artis.

A fs. 827/834 el Colegio de Médicos de la Provincia de Buenos Aires
informd que de acuerdo a la evaluacién realizada, en general y en particular, la
actuacion profesional del Doctor Mauro Julian se adecud a las circunstancias
de tiempo, lugar y persona y a la lex artis.

Ahora bien, con estos elementos concretos, el juzgador forma un tipo
de comparaciéon abstracto y circunstancial como especifico, que sea
representativo -axioldgicamente- de la conducta que debid observar el sujeto
en la emergencia. De la confrontacidn del actuar debido -idealmente supuesto-
y el actuar real, obtiene la conclusion buscada (confr. Bustamante Alsina J.,
“Teoria General de la responsabilidad civil”, N 812, pag. 250 y 251).

La culpa profesional no se evalia por el resultado insatisfactorio, sino
por la inadecuacion de los medios empleados o la técnica aplicada.

El médico serd responsable con base en factor subjetivo de atribucion,
en caso de que cometa un error objetivamente injustificable para un
profesional de su categoria o clase. Pero si el equivoco es de apreciacion
subjetiva por el caracter discutible u opinable del tema o materia, el juez no
tendra en principio, elementos suficientes para inferir la culpa de que informa

el art. 512 del Codigo Civil (Bueres, 1? edicion, pag. 237; 3% edicion renovada,
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Hammurabi, 2006, pag. 569; Prevot, Juan Manuel: “Responsabilidad civil de
los médicos”, pag. 263, Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2008).

Debe recordarse que aun cuando el dictamen pericial carece de valor
vinculante para el o6rgano judicial, el apartamiento de las conclusiones
establecidas en aquél debe encontrar apoyo en razones serias, es decir, en
fundamentos objetivamente demostrativos de que la opinidén de los expertos se
encuentra refiidda con principios ldégicos o maximas de experiencia, o de que
existen en el proceso elementos probatorios provistos de mayor eficacia para
provocar la conviccion acerca de la verdad de los hechos controvertidos. Sin
embargo, cuando el peritaje aparece fundado en principios técnicos
inobjetables y no existe otra prueba que lo desvirtle, la sana critica aconseja,
frente a la imposibilidad de oponer argumentos cientificos de mayor valor,
aceptar las conclusiones de aquél (conf. Palacio, Lino E., Derecho Procesal
Civil, t. IV, pag. 720 y jurisprudencia alli citada; Morello-Sosa-Berizonce,
Codigo Procesal Civil y Comercial, comentado y anotado, pag. 455 y sus
citas; Falcon, Codigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion, anotado,
concordado y comentado, pag. 416 y sus citas).

En este tipo de procesos, la prueba pericial deviene relevante ya que el
informe del experto no es una mera apreciacion sobre la materia del litigio,
sino un andlisis razonado con bases cientificas y conocimientos técnicos y tal
relevancia de la prueba pericial se sustenta en que si bien las normas adjetivas
no acuerdan el cardcter de prueba legal al dictamen de los peritos y su fuerza
probatoria debe juzgarse de acuerdo a las reglas de la sana critica (cftr. art. 386
y 477 del Cddigo Procesal) lo cierto es que cuanto mayor es la particularidad
del conocimiento, menor es la posibilidad de apartarse de lo dictaminado por
los expertos (cfr. Cipriano, Néstor A., "Prueba Pericial en los juicios de
responsabilidad médica (Finalidad de la prueba judicial)", en LL, 1995- C-
623).

La impugnacion al peritaje requiere que se acredite la existencia de
elementos que permitan advertir fehacientemente el error o insuficiente

aprovechamiento de los conocimientos cientificos por parte del idoneo y debe
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encontrar apoyo en fundamentos objetivamente demostrativos de que la
opinidn del experto se encuentra refiidda con principios logicos o maximas de
experiencia, o en la concurrencia de medios probatorios de mayor eficacia que
permitan desvirtuarla (Conf. HIGHTON-AREAN, Co6d. Procesal, Tomo 8,
Pags. 512 y sigs.).

La determinacion del valor probatorio del peritaje debe realizarse
atendiendo primordialmente a sus fundamentos, verificando los juicios del
experto mediante un andlisis logico y de sentido comun y midiéndose por su
apoyo gnoseoldgico y cientifico, es decir, por la seriedad, prolijidad y
exhaustividad del camino que sigue el experto para arribar a sus conclusiones.
Dado que entonces el Juez es un sujeto cognoscente de segundo grado (conoce
a través del perito y con el auxilio técnico que éste le brinda), la estimacion de
la fuerza de conviccion del peritaje se subordina en esencia, a un analisis
critico de las razones y fundamentos que han conducido al experto a la
formulacién de sus juicios.

Considero que en la especie el experto actuante ha realizado un
adecuado y minucioso andlisis de la documentacién clinica, habiendo fundado
debidamente las conclusiones a las que arribo, con el correspondiente asidero
cientifico, por ello con los demas elementos aportados al expediente y
conforme las reglas de la sana critica, habré de estar al mismo (art.477 del
Cddigo Procesal), en consonancia con lo dispuesto por el articulo 386 del
mismo cuerpo legal.

En cuanto a los dictamenes de los consultores técnicos ofrecidos por las
partes, ut supra referidos , cabe recordar que si bien el consultor técnico es
también un especialista, se diferencia del perito en sentido estricto, en la
circunstancia de que mientras €ste reviste el caracter de un auxiliar del juez o
tribunal, y por lo tanto adquiere su condicion procesal a raiz del
nombramiento judicial y de la subsiguiente aceptacion del cargo, el consultor
técnico es un verdadero defensor de la parte, quien lo designa para que la

asesore en los ambitos de la técnica ajenos al especifico saber juridico.
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No debe olvidarse que ante la discrepancia entre el criterio del perito
oficial y un consultor, ha de prevalecer, en principio, el del primero, pues las
garantias que rodean a su designacion hacen presumir su imparcialidad y
consecuente mayor atendibilidad" porque no puede olvidarse que, en
definitiva, el consultor es un auxiliar de las partes, un defensor de los intereses
de la parte que lo propuso, en favor de quien aplica su ciencia y experiencia
(Conf. CNCiv.,17/7/2007, Sala “M” “Kechichian Gustavo Roberto c/
Maignon Gaston s/ dafos y perjuicios” Cita: MJ-JU-M-14378-AR | MJJ14378
| MJJ14378). Con estos elementos concretos, el juzgador forma un tipo de
comparacion abstracto y circunstancial como especifico, que sea
representativo -axiologicamente- de la conducta que debid observar el sujeto
en la emergencia. Y de la confrontacion del actuar debido —idealmente
supuesto- y el actuar real, obtiene la conclusion buscada (confr. Bustamante
Alsina J., “Teoria General de la responsabilidad civil”, N° 812, pag. 250 y
251).

Respecto a las conclusiones el Colegio de Médicos de la Provincia de
Buenos Aires cabe puntualizar que el referido informe tiene una eficacia
ciertamente relativa pues proviene de un organismo que no es propiamente un
cuerpo pericial —aunque se halle facultado para “contestar las consultas que se
le someten (art 5 inc 18 del decreto ley 5413/58 en anuario de legislacion
textos actualizados afios 1853-1958 T2 pag 252) sino que confluyen en ¢l
facultades que apuntan a regular el ejercicio de la profesion médica y el fiel
cumplimiento de las normas de ética profesional ( art 5 citado inc 2y 5 ) y por
otro lado procuran “la defensa y proteccion de los médicos en su trabajo” y la
defensa del colegiado en su “legitimo interés profesional tanto en su aspecto
general como en las cuestiones que se pudieran suscitar con las entidades
patronales o privados™ ( art 5 citado incas 3 y 4) Esa promiscua concentracion
de tan variados objetivos obsta a que se atribuya al informe presentado en el
caso el cardcter de un trabajo pericial o al menos el de una consulta como la
que regula el art 476 del CPCC que esta reservada a las entidades de caracter

cientifico o técnico” (Conf. CCC Federal Sala I, ““ Ferreria Olga Ester y otros
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c/ IOMA y otros s/ responsabilidad médica” causa N° 16921/95,12/11/1998
LDT textos version 7.0 ; idem esta Sala 8/8/2019 Expte N° 15375/2014 “G P
N y otro ¢/ OSMATA y otros s/ dafios y perjuicios”).

Ahora bien a partir de este piso de marcha, el sentenciante debe
colocarse ex ante y no ex post facto: lo que debe tomarse en consideracion no
es un paciente dafiado, tratando de reconstruir para atras el iter de su evolucion
en forma inversa al acaecimiento de los hechos, sino que quien pretende
formarse un juicio debe colocarse en el dia y hora en que los profesionales
debieron tomar una decision, ver cual era entonces el cuadro del enfermo,
cudles eran los elementos con que contaban o podian contar los galenos; asi, y
salvo casos groseros, lo que se debe juzgar es si la accion que realizaron y la
decisioén que tomaron, estaba dentro de los cdnones adecuados a lo que vieron,
pudieron, o debieron percibir en ese momento (Conf. CNCiv, esta Sala,
9/11/2010, Expte. N° 97931/2005, SaintPierre Cristina Angela ¢/ Instituto
Callao y otros s/ dafios y perjuicios”; idem,4/12/2008, Expte N° 10955/2012,
“Starita Virna Gabriela ¢/ Mujica Jorge Oscar s/ Dafios y Perjuicios; Idem id,
8/8/2019, Expte N°15375/2014,“Giménez Pablo Norberto y otro ¢/ OSMATA
y otros s/ dafios y perjuicios”).

Con estos elementos concretos, el juzgador forma un tipo de
comparaciéon abstracto y circunstancial como especifico, que sea
representativo -axioldgicamente- de la conducta que debid observar el sujeto
en la emergencia. Y de la confrontacion del actuar debido -idealmente
supuesto- y el actuar real, obtiene la conclusion buscada (confr. Bustamante
Alsina J., “Teoria General de la responsabilidad civil”, N° 812, pag. 250 y
251)

Conocido es que la culpa médica se percibe como consecuencia de la
comparacion habida entre la conducta seguida y la conducta debida, devenida
de un profesional de similares habilidades, sin perjuicio de la necesaria
flexibilizacidon que debe darse a ese parametro (Alterini A.A., Lopez CabanaR.
y Ameal O, “Curso de Obligaciones”, Ed.Abeledo Perrot, Bs.As.
1975,T.1n°1845, pag.45; Orgaz, A. “La culpa -actos ilicitos-“Ed. Lerner,
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Bs.As.1970,p.135, Bueres, A. “Responsabilidad Civil de los Médicos™, pags.
214 y sgts).

El profesional debe ejecutar las tareas para las que fue contratado
conforme a las reglas del arte o ciencia de que se trate, requiriéndose que
preste la mayor diligencia en ello, a los fines de intentar lograr el resultado
esperado o tenido en mira por la otra parte contratante.

En el caso el deber de prevision de las consecuencias dafiosas adquiere
especial relevancia cuando se trata de la responsabilidad de los profesionales
médicos pues tratandose de una accién de dafios y perjuicios tendiente a
responsabilizar la atencion médica dispensada, cabe tener por configurada la
relacion de causalidad cuando los elementos de juicio suministrados conducen
a un grado suficiente de probabilidad cierta de producirse el dafio finalmente
acaecido.

Es sabido que, la culpa médica consiste en la omision de las diligencias
exigidas por la naturaleza del deber profesional asumido y que corresponde a
la circunstancias de las personas, del tiempo y del lugar (art. 1724 del Cédigo
Civil y Comercial de la Nacién) cuyo grado de responsabilidad ha de
estimarse por la condicion especial del agente (art 1725 del CC y CN).

Para establecer tal culpabilidad, uno de los elementos decisivos consiste
en desentrafar si ha existido un incumplimiento de las reglas del arte de curar.
Después de valorar en concreto la naturaleza de la obligacion y las
circunstancias de personas, tiempo lugar, el tipo de comparacion sera el de un
profesional prudente y diligente de la categoria o clase en que quepa encuadrar
la conducta del deudor en cada caso concreto - (conf. Llambias, Jorge
Joaquin, Tratado de Derecho Civil. Obligaciones, Ed. Abeledo Perrot, Buenos
Aires, 1980, t. IV-B, p. 145, n°® 2826; Bueres, Alberto J., Responsabilidad civil
de los médicos, Ed. Hammurabi, Buenos Aires,1994, t. 2, p. 94 y ss.;
Lorenzetti, Ricardo Luis, Responsabilidad civil de los médicos, Ed.Rubinzal
Culzoni, Buenos Aires, 1997, t. I, p. 461 y ss.; Calvo Costa, Carlos Alberto,
Daiios ocasionados por la prestacion médico-asistencial, Ed. Hammurabi,

Buenos Aires,2007, p. 142 y ss.)
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Por eso, la responsabilidad de cualquier profesional se configura cuando
este despliega, en concreto, una conducta no acorde con los principios
reguladores de su status, que no son sino los relativos a su respectiva lex artis,
o conjunto de prescripciones que marca las pautas de ejercicio de cada
profesion (conf. Lafaille Héctor “Derecho Civil Tratado de las obligaciones,
actualizado por Bueres Alberto J y Mayo Jorge A” BuenosAires, 2009, La
Ley- Ediar, Tomo II, p.760, n° 1303 bis) y causa un dafio. Recordemos que la
responsabilidad del médico es subjetiva y se vincula con el deber de diligencia
en su obrar, debiendo responder por su negligencia, imprudencia o impericia
cuando estas ademas tuvieran relacion de causalidad con el dafio causado

Sentado ello y de las constancias ut supra analizadas entiendo al igual
que el distinguido sentenciante de grado, que existe evidencia mas que
razonable, que permite inferir, que hubo un cierto grado de imprudencia en el
accionar de la atencion médica dispensada a la hija de los accionantes .

Los estudios realizados a Mara Soledad Bullones, fueron por demas
deficientes e incompletos, omitiéndose el procedimiento por imdégenes
intraoperatorios indicados para la delicada situacién clinica que cursaba,
(colangiografias postoperatorias) asimismo al otorgarle el alta médica, en
forma prematura, luego de la intervencion, cuando presentaba signos
evidentes de malestar, y que al decir del experto “...requeria al menos un par
de dias mds de internacion, hasta que se normalizasen los valores de
transaminasas y se pudieran realizar nuevos cultivos o una cobertura con
antibioticos por via endovenosa en dosis altas”.

Tal como senalara el profesional el cuadro completo padecido y su
evolucion, ameritaban un estudio infectologico minucioso, teniendo en cuenta
que podrian haber significado. la presencia de colangitis o de bacteriemia; en
ambos casos, se requeria prologar la internacion y extender los estudios.

Cabe remarcar que los hallazgos de autopsia permiten concluir gue el
tratamiento resulto incompleto ya que la presencia de célculos en la via biliar

habla de insuficiencia del tratamiento realizado.

Fecha de firma: 11/03/2025

Firmado por: GABRIELA MARIEL SCOLARICI, JUEZ DE CAMARA
Firmado por: MAXIMILIANO LUISCAIA, JUEZ DE CAMARA
Firmado por: BEATRIZ ALICIA VERON, JUEZ DE CAMARA

#26761234#446816925#20250310094540483




>

Poder Judicial de la Nacion
CAMARA CIVIL - SALAJ

A tenor de lo expuesto cabe presumir que de haberse adoptado una
actitud diagnéstica mas répida y diligente se hubiera detectado la sepsis
generalizada grave a punto de partida de una colangitis aguda que la llevo a la
muerte por una falla multiorganica.

De los diversos elementos probatorios referidos, se ha demostrado en
autos que la paciente perdi6 la posibilidad de recibir un tratamiento médico
eficaz y oportuno con rigor profesional para alcanzar una Optima
estratificacion del riesgo involucrado, no haberlo ejecutado con premura es
revelador de incumplimiento obligacional como aporte de la causalidad
adecuada en debate (esta Sala, “Putrino, Robertoc/ GCBA s/ Ds. y Ps.”, Expte.
N° 17.935/2009, del 12/7/2019 ; idem, “Condes, Gustavo ¢/ CEMIC y otros s/
Ds. y Ps.”, Expte. N°5.958/2.012, del 29/8/2.017; Idem id, 8/272024
“Castillo, Luis Alberto y otros ¢/ Obra Social de Choferes de Camiones y
otros s/ Dafios y perjuicios - Resp. prof. Médicos y aux.”,)

Se ha sostenido que la omisién de atencion adecuada y diligente por
parte del médico al paciente puede significar la disminucion de posibilidades
de sobrevivir o sanar. Resulta indudable que una situacion de esa naturaleza
configura una pérdida de chance, dafio cierto y actual que requiere causalidad
probada entre el hecho del profesional y un perjuicio que no es el dafio
integral sino la oportunidad de éxito remanente que tenia el paciente” (Tanzi,
Silvia, "La reparabilidad de la perdida de chance, en La responsabilidad.
Homenaje a Isidoro Goldenberg, p. 333) (CNCiv. Sala K, marzo 22/2011, "T.,
N. B. ¢/Obra Social del Pers de la Sanidad Argentina . s/ dafios y perjuicios -
resp. prof. médicos y aux. ordinario" ; idem Sala F, 4/11/2012, “B. C. J. y
otros ¢/ Obra Social de Empleados de comercio y Actividades Civ. y otros s/
dafios y perjuicios - resp. prof. médicos y aux.” Cita: MJ-JU-M-82718-AR |
MJJ8271). “Es asi que tal como lo explica Bueres, la relacion causal no existe
so0lo cuando medi6 un acto positivo del médico, sino también cuando hubo
una omision de su parte, o una falta de aplicacion del tratamiento adecuado

que priva al enfermo de la posibilidad de una curacion a la cual
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razonablemente podia aspirar (conf. Bueres, Alberto J., Responsabilidad civil
de los médicos, 3* ed., Buenos Aires,
Hammurabi, 2006, pag. 264).

En este entendimiento, la conducta desplegada denota la omision de
llevar a cabo las diligencias apropiadas que el caso exigia, privando a la
paciente de la atencién médica adecuada a su dolencia a la que podia aspirar
segun las reglas del arte indicaba que llevaron en el caso al fatal desenlace. La
"lex artis ad hoc", alude al conjunto de saberes y procederes que reflejan el
estado actual de la ciencia médica y que se encontraban disponibles en el
momento de los hechos" (CNCiv, Sala K, "F., K. E. y otro c. Clinica Cruz
Celeste S.A. y otros s/ dafios y perjuicios. Resp. prof. médicosy aux.
Ordinario", 21/10/2014, informacidn legal, cita: AR/JUR/79531/2014)

A mayor abundamiento no debe olvidarse que "el deber de prevision
sera muchas veces mas riguroso para el médico que para otras personas, al
estar de por medio la vida, la salud, la integridad sicofisica del individuo. El
facultativo, en razén del ejercicio de su profesion, tendra que actuar con un
celo que no es de exigir a otras personas que no gozan de esa calidad
profesional" (Bueres, Responsabilidad civil de los médicos, Depalma, pag.
212)

Estos elementos, resultan por demds suficientes para desestimar los
agravios sobre el punto, al no haberse acreditado ninguna eximente idonea de
responsabilidad para fracturar el nexo de causalidad, entre el dafo y las
omisiones a la lex artis verificadas.-

En atencion a los fundamentos desplegados a lo largo del presente voto
es que propongo al Acuerdo confirmar el pronunciamiento de grado en cuanto
a la atribucion de responsabilidad dispuesta.

IX. Rubros Indemnizatorios

A) Daiio Psicolégico y tratamiento

Respecto de las quejas deducidas por el presente rubro indemnizatorio
cabe recordar que la proteccion a la integridad de las personas y el derecho a

la reparacion integral se encuentra respaldada en tratados internacionales que
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integran el sistema constitucional en funcion del art. 75 inc. 22 de la
Constitucion Nacional, entre las cuales podemos citar al art. 21 p. 2 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, al expresar que ninguna
persona puede ser privada de sus bienes excepto mediante el pago de
indemnizacion justa. Asimismo, el art. 5 del mismo cuerpo normativo, de
jerarquia constitucional, ampara el derecho a la integridad personal al expresar
que toda persona tiene derecho a que se respete su integridad, fisica, psiquica
y moral (Bidart Campos, “Manual de la Constituciéon Reformada” t° II, pag.
110, Ed. Ediar) En este contexto convencional, el derecho al resarcimiento y a
la reparacion del dafio también se encuentra incluido entre los derechos
implicitos (art. 33 CN) especialmente si se tiene en cuenta que otras normas
como el art. 17 y el 41 CN refieren casos especificos.

Estos principios fueron receptados en el nuevo ordenamiento sobre la
base de la doctrina y jurisprudencia ya elaboradas y teniendo en mira,
precisamente, la incorporacion de las normas de rango constitucional y
convencional.

Asi, el art. 1737 da una definicidon genérica y abarcativa del concepto de
dafio: hay dafio cuando se lesiona un derecho o un interés no reprobado por el
ordenamiento juridico, que tenga por objeto la persona, el patrimonio, o un
derecho de incidencia colectiva.

En particular, el art. 1738 determina que la indemnizaciéon comprende la
pérdida o disminucién del patrimonio de la victima, el lucro cesante en el
beneficio econdmico esperado de acuerdo a la probabilidad objetiva de su
obtencion y la pérdida de chances. Incluye especialmente las consecuencias de
la violacion de los derechos personalisimos de la victima, de su integridad
personal, su salud psicofisica, sus afecciones espirituales legitimas y las que
resultan de la interferencia en su proyecto de vida

Especificamente en relacion con el principio de resarcimiento integral,
el art. 1740 Cod. Civ. y Com. establece que la reparacion del dano debe ser

plena, restituyendo la situacion del damnificado al estado anterior al hecho

dafioso, sea por el pago en dinero o en especie.
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En concreto, el art. 1746 del nuevo texto legal establece pautas para la
indemnizacion por lesiones o incapacidad fisica o psiquica, total o parcial,
admitiendo la presuncion de la existencia de los gastos médicos,
farmacéuticos y por transporte que resulten razonables en funcion de la indole
de las lesiones o la incapacidad.

En relacidn al dafio psiquico - no constituye un dafio autbnomo, sino un
aspecto a considerar dentro del rubro incapacidad sobreviniente, pues
configura una disminucion de aptitudes con repercusion en el patrimonio y la
vida de relacion del damnificado (Conf. CNCiv. esta sala, 17/11/09 expte. N°
95.419/05, “Abeigon, Carlos Alberto ¢/ Amarilla, Jorge Osvaldo y otros s/
dafios y perjuicios”; 1d. 1d., 21/9/2010 Expte. N° 23679/2006 “Orellana, Pablo
Eduardo Alfredo y otro ¢/ Vargas Galarraga, Jorge Eduardo y otros s/ dafios y
perjuicios”; Id i1d. 19/4/2021 Expte N° 52884/2014, “Sassi, Noel Humberto c/
Club Atlético River Plate y otros s/ Dafios y Perjuicios”; Id id, 25/10/2021
Expte N° 14701/2016 “Latorre Yapo Erik Ernesto ¢/ Mosconi Elisabet
Josefina s/ dafios y perjuicios”, entre otros).

El examen pericial obrante a fs. 537/545 efectuado por la perita
psicologa

Noemi Ester Gonzalez indico:

1) Respecto de la coactora Graciela Liliana Slenger_:la existencia de
una “Precarizacion del pensamiento ,conductas arcaicas y modalidades de
respuesta primarias. No presenta fallas mnémicas y tiene dificultad en el
armado y confeccidn de una idea .Lentificada la verbalizacion.

La elaboracion del duelo de su hija no presenta facetas patoldgicas, si
bien aparece una situacion previa al suceso, propia y constituyente de la
personalidad de base de la paciente. La actora posee una estructura psiquica
precaria, con una organizacion yoica de cardcter elemental. Seglin el Dr.
Mariano Castex,el duelo no significa necesariamente una minusvalia a menos
que sea patologico. Es decir que no sean respetados todas las etapas propias al
mismo; conducentes a su elaboracion, este es un proceso de aproximadamente

un afio, en el cual el sujeto atraviesa una variada gama de emociones y estados
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hasta arribar a la despedida real del ser querido, con la consiguiente tristeza o
pesar, por la desaparicion fisica del mismo.

Seglin los Baremos del Cuerpo Médico Forense basado en el DSM. no
se encuentran en este momentos conductas de minusvalia en la actora, trabaja,
ayuda a su marido, cuida a su nieto, se ocupa de su negocio de las tareas
hogarefias, es decir no se observan alteraciones de la personalidad en sus
distintas areas : social laboral etc.

2) Respecto al co actor Omar Domingo Bullones: Que todo lo atinente a

su hija despierta en el actor profunda tristeza, sus antecedentes son dificiles de
dilucidar porque es dable un deterioro también de su salud mental, aunque
resulta perfectamente claro que el sefior no puede atravesar su proceso de
duelo, no puede elaborar, esta anclado en el odio. Alternando momentos de
sumo resentimiento con otros de melancolia. Es menester aclarar, que no
siempre el odio logra salir al exterior algunas oportunidades, se vuelve sobre
si mismo provocando los estados de melancolia. Segun el Baremo de
Reconocimientos Médicos de la prov. de BS. AS ( M Castex y H. Silva)
acorde a la presentacion de la sintomatologia del sefior Bullones posee una
incapacidad de grado II moderado estimada en 15% con posibilidad de
agravarse en poco tiempo, habida cuenta del tiempo transcurrido y la
ineficacia para procesar el evento y elaborarlo. Ademas de la afectacion de las
areas comportamentales del sujeto que no puede armonizar ninguna de ellas
de manera adecuada.

Es aconsejable una terapia psicologica de dos arnios con una frecuencia
de dos veces por semana.

La pericia fue impugnada por los accionantes a fs. 547/548 obrando a
fs. 625 y fs. 663/664 el responde de la experta ratificando su dictamen liminar.

Asimismo, obra en autos a fs. 475/478, la pericia efectuada por la
médica psiquiatra, Norma Elsa Gallo, no impugnada por las partes quien
diagnosticO que ambos padres sufren un cuadro - segin el Profesor Dr.
Mariano Castex- compatible con depresiones Neurdticas o Reactivas,

moderadas 2.6.9 y que Graciela L Slenger presenta una incapacidad Parcial
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Permanente de cardcter moderado de 15 %, y Omar Domingo Bullones

presenta una incapacidad Parcial Permanente de caracter moderado de 20 %.

Recomienda a ambos actores a algunas entrevistas psicoldogicas a fin de
trabajar la situacion de perdida. Tal vez una consulta psiquidtrica de
presentar una intercurrencia, tal como mucha angustia, ansiedad generalizada,
depresion, etc. Si hubiera mas de unas consultas, sera el profesional tratante
quien indique la frecuencia y el tiempo de duracion del mismo.

Cabe reiterar que, en materia de procesos de dafos y perjuicios, la
prueba pericial resulta de particular trascendencia en lo que se refiere a la
existencia y entidad de las lesiones por las que se reclama, el informe del
experto no es una mera apreciacion sobre la materia del litigio sino un analisis
razonado con bases cientificas y conocimientos técnicos.

A los fines de establecer el monto que debe resarcirse por este concepto,
deben tenerse en cuenta las condiciones personales de la victima, asi como las
familiares y socio-econdmicas, sin que el grado de incapacidad comprobado
cientificamente por el perito médico traduzca, matematicamente, una cierta
cuantia indemnizatoria. So6lo constituye un parametro de aproximacion
econdmica que debe ser conjugado con las multiples circunstancias vitales que
contribuyen a definir razonablemente el monto de la reparacion (Conf. esta
Sala, Expte. N° 76.151/94 “Taboada, Carlos David ¢/ Lizarraga, Luis Martin s/
dafios y perjuicios” del 10/12/09; idem, 27/8/2010 Expte 34.290/2006
“Fridman, Hernando ¢/ Escalada, Héctor Daniel y otro s/ dafios y perjuicios”;
fdem Id, 9/9/2010 Expte 24068/2006 “Agiiero, Fernan Gonzalo y otro ¢/
Arriola, Fernando Luis y otros s/ dafios y perjuicios”; Id Id, 1/3/2021 Expte
N° 14845/15 “Albornoz Hernan Carlos ¢/ Transportes Lope de Vega SA s/
Daios y Perjuicios™; Id 1d, 20/4/2021 “Ale Pezo Aurelia Concepcion/ Sosa
Pablo y otros s/ dafios y Perjuicios”; entre otros).

Por ende, lo que realmente resulta de vital importancia es el modo en
que las secuelas afectan a la victima para desarrollar los diversos actos de la
vida cotidiana, considerando tanto la faz laboral como la vida de relacion del

individuo, ya que la “indemnizacion en sede civil tiende a la integralidad"
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(SCIM. 9/8/2010, “Leiva Rubén Dario en J° 81.963/31.663 Leiva Rubén D.
C/ Monte-Negro Martinez Miguel Angel P/ D. y P. S/ INC.").

La consideracion de criterios objetivos para determinar la suma
indemnizatoria en cada caso no importa desconocer la facultad propia de los
magistrados de adecuar el monto de la reparaciéon a las circunstancias y
condiciones personales del damnificado habida cuenta el margen de
valoracion de que aquellos gozan en la materia (articulo 165 del Codigo
Procesal Civil y Comercial de la Nacidn), sino recurrir a pautas meramente
orientadoras que permitan arribar a una solucion que concilie de la mejor
manera posible los intereses en juego y evite —o cuando menos minimice-
valoraciones sumamente dispares respecto de un mismo dafio sin motivos
razonables y/o de entidad que lo justifiquen.

En funcion de las consideraciones senaladas, ponderadas a la luz del
prisma del derecho a una reparacién integral, el cimero Tribunal entiende que
resulta ineludible que, al tiempo de determinar el monto indemnizatorio por
incapacidad sobreviniente y valor vida, los magistrados intervinientes tengan
en cuenta como pauta orientadora las sumas indemnizatorias que establece el
régimen de reparacion de riesgos del trabajo para esos mismos rubros, lo que
coadyuvara a arribar a una decision que -mas alld de las particularidades
propias de cada régimen indemnizatorio- no desatienda la necesaria armonia
que debe regir en el ordenamiento juridico cuando no se evidencian razones de
entidad para un proceder diferente. Ello, pues no resulta razonable que -como
se advierte en el caso- a un trabajador en relacion de dependencia se le otorgue
proteccion mayor que a cualquier otro habitante cuando lo que se intenta
resarcir de manera integral es el mismo concepto. Esta diferenciacion, sin otro
fundamento mas que la condicion sefialada, conduce a vulnerar el derecho de
igualdad ante la ley previsto por el articulo 16 de la Constitucion Nacional.
(conf. CSIN. “Grippo, Guillermo Oscar; Claudia P. Acufia y otros ¢/ Campos,
Enrique Oscar y otros s/ dafios y perjuicios (acc. tran. ¢/ les. o muerte”, del
2/9/2021 (Conf. CNCiv esta Sala, 24/9/2021, Exp. N° 23.710/2010,

“Casanovas, César Ignacio y otro ¢/ Bravo, Mercedes Carmen y otros s/ Dafios
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y perjuicios” ; Idem, 19/10/2021, Expte N° 95.490/2017 “Tula, German
Andrés y otro ¢/ Gorordo, Jorge Sebastian y otro s/ dafios y perjuicios”; {dem
id, 25/10/2021, Expte N° 14701/2016 “Latorre Yapo Erik Ernesto c/
Mosconi Elisabet Josefina s/ dafios y perjuicios”; Id id, 28/12/2021 Expte.
Nro. 45597/2014 “Montone Miguel Angel y otro ¢/ Monte Grande SA
Empresa SA/ dafios y perjuicios™; Id id, 7/3/2022 Expte N° 48.338/2017
“Bascufian, Marcelo Ezequiel ¢/ Juvemax Viajes S.R.L. y otros s/ Dafios y
Perjuicios”; idem id 9/3/2022 Expte N° 54875/2018 * Pisani Babara ¢/ Soto
Falcon Gustavo Alejandro y otros s/ dafos y Perjuicios”; idem id 3/5/2022
“M. L., A. ¢/ R. P, M. L. y otro s/ Dafos y perjuicios” Expte. N°71.194/2017,
y su acumulado “V. G., M. D. ¢/ R. P., M. L. y otro s/ Dafos y perjuicios”
Expte. N°71.198/2017; entre otros) sin perjuicio de sefialar tal como se
consignara en el fallo apelado las divergencias existentes entre las
profesionales auxiliares designados en autos, respecto de la incapacidad de la
co actora Slenger, entiendo que, los hechos que promovieron la presente
demanda, permiten afirmar la existencia del dafio consignado por la perito
médica psiquiatra, por lo que estaré a sus conclusiones.

Asimismo, hemos dicho reiteradamente que cuando el perito determina
que el trastorno mental que presenta el examinado amerita un tratamiento por
especialistas, indicandolo al juez, el damnificado puede percibir ese monto,
como un rubro mas del resarcimiento, incluso en el caso de que decida no
hacerlo y cargar con el peso de su malestar.

Asi lo viene sosteniendo nuestra Corte Suprema, al sefalar: “en cuanto
al tratamiento psicologico aconsejado..., se trata de un gasto que debe ser
indemnizado, por cuanto supone erogaciones futuras que constituyen un dafio
cierto indemnizable (art. 1067 del Cddigo Civil)” (C.S.J.N., 28/05/2002,
“Vergnano de Rodriguez, Susana Beatriz ¢/ Buenos Aires, Provincia de y
otro”, Fallos 325:1277).

La frecuencia y duracion siempre seran estimativas, y también tendran

el sentido de una orientacion para el juez. Est4 claro que nadie puede predecir
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con certeza cuando se curard una persona, o cudndo la mejoria que ha
obtenido ya es suficiente.

Lo cientifico llega hasta el momento de establecer que, por la patologia
que el perito ha detectado, la persona necesita o puede beneficiarse con un
tratamiento. A partir de ese momento, se pone en juego un criterio de
apreciacion, tanto para la distribucion de los porcentajes, como para la
duracién y costos de tratamiento. No es una mera conjetura, porque hay
elementos clinicos que la convalidan, pero tampoco es una opinion
cientificamente demostrable (Conf. Risso, Ricardo E. “Dafio Psiquico
Delimitacion y diagnostico. Fundamento tedrico y clinico del dictamen
pericial”, E. D. 188-985).

Por ende, es imprescindible la prudente estimacion del juez para
cuantificar este rubro, destinado a afrontar un tratamiento que ayude al
damnificado a sobrellevar las secuelas del accidente y su incidencia en los
distintos 4mbitos de su vida, personal, laboral, familiar y social. (Conf.
CNCiv. esta Sala, 16/12/2020 Expte N° 24788/2018; Costilla Ramon
Honorario y otro ¢/ Ruiz Sebastian s/ dafios y perjuicios”; Idem id 6/5/2021
Expte 39.475/2014 “Pallero, Patricia Alejandra c/ Corredores Ferroviarios
S.A. Linea San Martin y otro s/ dafios y perjuicios”; idem 1d 14/6/2021 Expte
N° 63066/2015“Pascale Angel y otros ¢/ Olivi Juan José y otros s/ dafios y
Perjuicios™; idem id, 25/10/2021Expte. N°79.109/2014 “Vecchia Diego
Joaquin ¢/ Barua Rodolfo Andrés y otros s/ dafios y perjuicios”; entre otros
muchos).

En virtud de ello, dentro del marco de los presentes ponderado el limite
del agravio deducido por los accionantes y en atencion a la fijacion
prudencial del monto indemnizatorio que el organo jurisdiccional autoriza,
deviene prudente establecer a favor de Graciela Liliana Slenger -de 56 arios
de edad al examen pericial casada, ama de casa- la suma de pesos dos
millones doscientos ochenta mil ( $2.280.000) y para Omar Domingo

Bullones-55 arnios de edad a la fecha de examen pericial- la suma de pesos
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cuatro millones cuatrocientos sesenta mil ($ 4.460.000) por presente item
resarcitorio (art 165 del CPCC)

() Consecuencias no Patrimoniales

Respecto a los agravios vertidos por las partes en torno a la cuantia del
“dafio moral”, actualmente denominado consecuencias no patrimoniales -
contempladas en el art. 1741 del Coédigo Civil y Comercial- las que se
producen cuando existe una consecuencia lesiva de naturaleza espiritual.

Desde una concepcion sistémica -en donde la Constitucion constituye el
vértice o nucleo- el Derecho tutela intereses trascendentes de la persona,
ademas de los estrictamente patrimoniales. (Tobias, Jos¢ W, “Hacia un
replanteo del concepto (o el contenido) del dafio moral” L. L. 1993-E, 1227 -
Responsabilidad Civil Doctrinas Esenciales Tomo 111, 33)

Este instituto se aplica cuando se lesionan los sentimientos o afecciones
legitimas de una persona que se traducen en un concreto perjuicio ocasionado
por un evento dafioso. Dicho, en otros términos, cuando se perturba de una
manera u otra la tranquilidad y el ritmo normal de vida del damnificado, sea
en el &mbito privado, o en el desempenio de sus actividades comerciales.

Con atinado criterio se ha expresado que el dafio patrimonial afecta lo
que el sujeto tiene, en cambio, el dafio moral lesiona lo que el sujeto “es”
(Matilde Zavala de Gonzalez, “Resarcimiento de Dafnos”, Presupuestos y
Funciones del Derecho de Dafios, t. 4, pags. 103, 1143 y “El concepto de dafio
moral”, JA del 6-2-85; C. N. Civ., esta Sala, 1/10/2020 Expte N° 15.489/2016
“Acosta, Luis César ¢/ Alvarenga Garcia, Jorge Antonio y otros s/ dafios y
perjuicios”, Id id; 3/2/2021, Expte. 21515/2014, “Benitez, Emanuel Hernan c/
Consultores Asociados Ecotranns (Linea 136, interno 216) y otro s/dafios y
perjuicios”, entre muchos otros)

Por lo demas, es dable senalar, que la procedencia y determinacion de
este dafio no estd vinculada a la existencia o entidad de los perjuicios
materiales, pues media interdependencia entre tales rubros, que tienen su
propia configuracién (conf. Llambias, Jorge J., “Tratado de Derecho Civil,

Obligaciones, T° I, p. 13, ed. Abeledo Perrot; CSIN., 06/10/2009,
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“Arisnabarreta, Rubén J. ¢/ E. N. (Min. de Educacion y Justicia de la Nacion)
s/ juicios de conocimiento”; fdem., 07/11/2006, “Bianchi, Isabel del Carmen
Pereyra de ¢/ Buenos Aires, Provincia de y Camino del Atlantico S.A. y/o
quien pueda resultar duefio y/o guardian de los animales causantes del
accidente s/ dafios y perjuicios”, Fallos 329:4944; 1d., 24/08/2006, “Ferrari de
Grand, Teresa Hortensia Mercedes y otros ¢/ Entre Rios, Provincia de y otros
s/ dafios y perjuicios”, Fallos 329: 3403; Id., 06/03/2007, ORI, “Mosca, Hugo
Arnaldo ¢/ Buenos Aires, Provincia de (Policia Bonaerense) y otros s/ dafios y
perjuicios”, Fallos 330: 563, entre muchos otros).

Asimismo, el art. 1741 del CCyCN in fine establece que “el monto de la
indemnizacion debe fijarse ponderando las satisfacciones sustitutivas y
compensatorias que pueden procurar las sumas reconocidas” delimitando la
actividad jurisdiccional y acentuando sus funciones reparatorias.

En otras palabras, el monto del resarcimiento debe permitir procurarse
un placer que compense o sustituya el displacer sufrido, criterio que
jurisprudencialmente se viene aplicando de manera inveterada por nuestros
tribunales.

En cuanto a su valuacion, cabe recordar lo sefalado por la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion en el sentido de que: El dolor humano es
apreciable y la tarea del juez es realizar la justicia humana; no se trata de una
especulacion ilicita con los sentimientos sino de darle a la victima la
posibilidad de procurar satisfacciones equivalentes a lo que ha perdido.

Sefialé nuestro Maximo Tribunal que "Aun cuando el dinero sea un
factor muy inadecuado de reparacion, puede procurar algunas satisfacciones
de orden moral, susceptibles, en cierto grado, de reemplazar en el patrimonio
moral el valor que del mismo ha desaparecido. Se trata de compensar, en la
medida posible, un dafio consumado (.). El dinero es un medio de obtener
satisfaccion goces y distracciones para restablecer el equilibrio en los bienes
extrapatrimoniales. El dinero no cumple una funcion valorativa exacta, el
dolor no puede medirse o tasarse, sino que se trata solamente de dar algunos

medios de satisfaccion, lo cual no es igual a la equivalencia. Empero, la
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dificultad en calcular los dolores no impide apreciarlos en su intensidad y
grado, por lo que cabe sostener que es posible justipreciar la satisfaccion que
procede para resarcir dentro de lo humanamente posible, las angustias,
inquietudes, miedos, padecimientos y tristeza propios de la situacion vivida"
(CSJN, 12/4/2011, "Baeza, Silvia Ofelia ¢/ Provincia de Buenos Aires y
otros", RCyS, noviembre de 2011, p. 261, con nota de Jorge Mario Galdos;
CNCiv, Sala A 17/7/2014 “. R. M. B. ¢/ Banco Supervielle S.A. s/ dafios y
perjuicios” del voto del Dr. Sebastian Picasso; cita: MJ-JU-M-88578-AR |
MJJB8578 | MJIB8578).

El criterio fijado por la actual legislacion de fondo, impone que la
cuantia indemnizatoria debe fijarse conforme dicha pauta orientadora.

En el presente caso la admision del dafio moral como causa de
indemnizacion resultante del hecho ilicito es incuestionable. La certeza de su
existencia y la medida de la reparacion es s6lo fruto de un juicio de razonable
probabilidad, basado en reglas de experiencia emergentes de la reaccidon
emocional que es dable suponer en la victima y de la aptitud que ha tenido la
agresion para producirla.

Considero que no pueden caber dudas respecto a la gravedad y
proyeccion del luctuoso acontecimiento, el que debid provocar sin duda
alguna en los accionantes profundas angustias y gran afectacioén en su estado
espiritual ante la pérdida de su joven hija, que debi6 afectar definitivamente la
forma de vida de cada uno de ellos.

Es que vulnera el curso natural y ordinario de las cosas la pérdida de un
hijo o hija, que hiere la afectividad del progenitor que lo sobreviva, sin que
pueda imaginarse situacion con mayor repercusion espiritual, sobre todo
cuando aquélla se produce a tan joven edad.

No existe palabra, gesto ni acto que pueda demostrar o medir, nunca
reparar, tal pérdida que, en el particular caso, determinaron el fatal desenlace,
de Mara Soledad Bullones de 27 afos de edad a su deceso, generado en sus

progenitores una afeccién espiritual de relevantes sufrimientos morales,
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dificiles de afrontar. Cuando del hecho dafioso se deriva el fallecimiento de un
hijo, esta lesion espiritual dificilmente pueda ser superada por alguna otra.

En virtud de las consideraciones sefialadas, es que propongo al Acuerdo
fijar a favor de Graciela Liliana Slenger y de Omar Domingo Bullones la
suma de ocho millones (38.000.000) para cada uno de ellos por el presente
item resarcitorio (‘art 165 del CPCC)

D) Gastos de preparacion de la Litis

Reclamaron los accionantes los gastos efectuados a los fines de la
preparacion del presente litigio, toda vez que los mismos no debieron ser
afrontados por su parte, de no haberse producido la muerte de MARA
SOLEDAD BULLONES. Son por ende una consecuencia inmediata que debe
ser integramente reparada.

Respecto al agravio deducido en torno a la presente partida, entiendo
que la pretension integra las costas del proceso, por lo que su reconocimiento
resulta improcedente en esta etapa, sin perjuicio de la consideracion que
corresponda realizar al momento de la liquidacion, por lo que corresponde
desestimar la queja (art 77 del CPCC) y confirmar lo resuelto en la instancia
de grado. .

X- Extension de la condena- Franquicia y limite de cobertura

La sentencia de grado declar6 nula la franquicia pactada y el limite de
cobertura.

Ello motivo el agravio de la aseguradora, sefialando la recurrente que el
seguro de responsabilidad civil por el que es traida a este proceso, no
constituye uno de los “seguros obligatorios” regulados en nuestra legislacion.
Por ende, el concepto de “funcion social” no lo alcanza, siendo claramente una
cuestion sujeta a la voluntad de las partes.

Asi, queda claro que los seguros de responsabilidad civil de las clinicas
o derivados del ejercicio de la medicina son seguros voluntarios y que por
ende, las clausulas libremente pactadas constituyen el limite de la cobertura a

tenor de lo establecido en el art. 118 de la ley 17.418., por lo que no se
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encuentran alcanzados por la doctrina legal del fallo plenario dictado en los
autos “Obarrio, Maria Pia c¢./ Microomnibus Norte S.A.”, y sus concordantes.

Cabe recordar que en el seguro de responsabilidad civil, la obligacion
principal del asegurador consiste en pagar lo que deba su asegurado a un
tercero en razon del cumplimiento del siniestro previsto en el contrato,
expresion ésta que debe entenderse (equivalente) a la suma asegurada. Asi,
cualquiera sea el alcance de la sentencia dictada en una accidén de dafios y
perjuicios, su ejecucion contra el asegurador no puede exceder el limite de la
cobertura, pues el articulo 118 de la Ley de Seguros sélo reconoce el derecho
de ejecutar la condena a su respecto en la medida del seguro.

Esta es la logica consecuencia de las obligaciones asumidas al celebrar
la poliza, resultando irrelevante que la citacion sea pedida por la victima,
como que lo sea por el propio asegurado (cf. Stiglitz, Rubén S. Compiani,
Maria Fabiana, "La suma asegurada como limite de la obligacion del
asegurador", AR/DOC/4202/2015) (Conf CNCiv. sala M 4/10/2017 “ Barrio
Ignacio Javier ¢/ Oderigo Graciela Maria Esther y otro s/ dafos y perjuicios
(acc.tran. c/les.o muerte)”, Cita: MJ-JU-M-107246-AR | MIJ107246 |
MJJ107246).

Por tanto, cuando la aseguradora es citada en garantia la sentencia en su
contra resulta ejecutable “en la medida del seguro”, esto es, en los limites y
con los alcances de la cobertura asumida por la empresa, ya que su derecho se
circunscribe -en este aspecto- a las modalidades del contrato de seguro que
vincula a la parte demandada y a la citada en garantia.

Lo cierto y determinante es que el Unico vinculo entre el tercero
damnificado y la aseguradora es el mismo contrato de seguro, de alli que no
pueda prescindirse de su contenido (CNCiv., 19/3/99 Sala H, “Medina,
Gualberto ¢/ Segovia, Alberto s/ Ds. y Ps.”, idem esta sala, 14/11/2011 Expte
N° 104666/2007, “Lupinacci Beatriz ¢/ Von Moos Ricardo José y otros s/
dafios y perjuicios”).

El seguro de responsabilidad civil prevé la reparacion del dafo

producido a terceros, éste, salvo disposicion en contrario, nunca podra superar
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la cuantia o la medida del seguro. Ello significa que el tercero esta
subordinado, le son oponibles o le afectan determinadas estipulaciones
contractuales, aun cuando haya sido ajeno a la celebracion del pacto (CNCiv.,
Sala H, 21/8/1996 “Hamud, Benjamin Jahmur c/ Telefonica de Argentina S.A.
s/ Ds.y Ps.” fdem esta sala, Expte. N°, 64.264/2.007, 27/10/2100, “Stranges,
Nicolds Antonio ¢/ Expreso Lancioni S.A. y otros s/ Dafios y Perjuicios” Idem
id 29/12/2015 Expte N° 37110/2010 “Sosa Martinez Sergio Andrés y otros c/
Veron Juan Carlos y otros s/ dafios y Perjuicios™)

En tal sentido, tiene dicho la Corte Suprema de la Nacién que no hay
razon legal para limitar los derechos del asegurador prescindiendo de los
términos del contrato de seguro, que la ley reconoce como fuente de la
obligacion y al que se halla circunscripto el alcance de su responsabilidad
(CSIN, in re “Tarante C. c/Eluplast S.R.L.”). Si bien el seguro de
responsabilidad civil prevé la reparacion del dafio producido a terceros, ésta
nunca puede superar la cuantia o medida del seguro, pues al tercero
damnificado le son oponibles todas las clausulas, ain aquéllas que restrinjan o
eliminen la garantia de indemnidad, sin distinguir la naturaleza que éstas
pudieran tener.

Nuestro Maximo Tribunal sostuvo que la causa fuente de la obligacion
es el contrato suscripto con el asegurado y es en los términos de éste ultimo
que la aseguradora ha sido traida al presente juicio (CSIN, 10/11/2015,
"Ferndndez, Gustavo Gabriel y otro ¢/ Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires-Sec. De Educacion- s/ dafios y perjuicios"”, AR/JUR/46004/2015).

Asimismo, ha sostenido in re “Flores Lorena Romina ¢/ Giménez
Marcelino Osvaldo y otro s/ dafios y perjuicios” que si bien el acceso a una
reparacion integral de los dafios padecidos por las victimas constituye un
principio constitucional que debe ser tutelado, y que esa Corte ha reforzado
toda interpretacion conducente a su plena satisfaccion, ello no implica
desconocer que el contrato de seguro rige la relacion juridica entre los

otorgantes, pues los damnificados revisten la condicion de terceros frente a
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aquellos que no participaron de su realizacion, por lo que si pretenden
invocarlos, deben circunscribirse a sus términos.

La pretension de que la aseguradora se haga cargo del pago de la
indemnizacion mas alld de las limitaciones cuantitativas establecidas en el
contrato carece de fuente juridica que la justifique, dado que el origen de la
obligacion no es el dafio, sino el contrato de seguro y por tanto, no puede ser
objeto de obligacion civil.

La obligacion de reparar el dafio por parte del demandado nace del
hecho de haberlo causado, mientras las aseguradoras no causan ningun dafio,
por lo que su obligacion no puede nacer del hecho dafioso por el que pudo
haber sido condenado el demandado, sino que puede tener una naturaleza legal
o contractual dado que su origen no es el dafio sino las normas juridicas que
rigen la materia y el contrato de seguro y ello tiene como consecuencia central
que su limite no serd la medida del dafio sufrido por la victima, sino que -
como principio- serd o bien aquello exigido por la ley o aquello a lo que se
comprometio (del voto del Dr. Rosenkrantz) (Conf 9-3-2021, Meneghini,
Roberto A “Responsabilidad civil del médico residente y su instructor, la
indemnizacion por dafio moral para el conviviente de la paciente, y la
inoponibilidad del limite de la suma asegurada” Cita: MJ-DOC-15822-AR |
MJD15822).

Entiendo que estas consideraciones de nuestro mas alto Tribunal
resultan suficientes para hacer lugar a la queja vertida en punto al alcance de
la responsabilidad que se le atribuyo a la aseguradora, quien debera responder
en los términos del art. 118 de la ley 17.418, es decir en la medida del seguro
contratado.

Cabe asimismo recordar que este Tribunal ya ha decidido que,
tratindose el caso de un seguro de responsabilidad civil médica, las
aseguradoras responden en la medida del seguro (conf. esta Sala, 2/9/2020
Expte N° 55866/2013 in re “B., G. D. ¢/ Centro de Enfermedades
Respiratorias Infantiles (CERI) y otros s/ dafios y perjuicios”, Idem 5/10/2020
Expte. 54.875/2012 “Gallo, Alejandra Nélida y otro ¢/ Rodriguez, Jorge
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Ignacio y otros s/ dafos y perjuicios”), desde que no se trata de un seguro
obligatorio de responsabilidad civil automotor, sino de una poéliza voluntaria
de responsabilidad profesional y, por ende, las clausulas libremente pactadas
constituyen el limite de la cobertura a tenor de lo establecido en el art. 118 de
la ley 17.418. Ahora bien, respecto a los seguros de responsabilidad
profesional médica la cobertura minima fue un aspecto contemplado hace
tiempo por la Superintendencia de Seguros de la Nacion en la Resolucion
N°35.404 del 20/10/2010 y su modificatoria N° 35.467 del 30 /11/2010
fijando en su art. 2° que “En los seguros individuales o colectivos de
responsabilidad civil profesional meédica la cobertura minima debera
contemplar: a) Una suma asegurada no inferior a pesos ciento veinte mil pesos
($ 120.000) por ano, evento y profesional cubierto. b) Una franquicia maxima
equivalente al cinco por ciento (5%) de la suma asegurada”.

Efectuada esta resefia, cabe sefalar que ello no implica soslayar el
tratamiento de los efectos que tiene el transcurso del tiempo en la operatividad
de la clausula de limitacion cuantitativa de la cobertura, ya que dicha cuestion
se agudiza en todo contexto inflacionario. Asi, lo que se encuentra en juego
aqui no es el tema relativo a la oponibilidad a la victima de las clausulas del
seguro, particularmente la que establece la limitacion de cobertura, sino los
alcances de dicho limite para el caso concreto, dado el excesivo tiempo
transcurrido desde el hecho dafoso y las inexorables consecuencias que
acarrea, como la marcada depreciacién monetaria que se produjo durante ese
lapso.

En efecto, en los presentes el hecho dafioso acaecio el 22 de marzo de
2013 con la consecuente y notoria depreciacion del poder adquisitivo de la
moneda producida a la fecha del presente pronunciamiento, oportunidad en la
cual se cuantifica la compensacion del dafio.

Tal particular cambio de circunstancias en las condiciones
macroecondmicas obliga a este Tribunal a proceder a la interpretacion de las
clausulas del contrato de seguro desde una oOptica acorde al contexto

inflacionario que impera en la actualidad, pues lo contrario, es decir, una
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interpretacion estrictamente literal y descontextualizada de la situacion
econdmica actual, desnaturaliza el espiritu y finalidad del contrato. La
solucidon que se propicia, en definitiva, no es mas que la aplicacion de los
arts.1062 in fine, 1065 y 1066 del Codigo Civil y Comercial (conf. Art. 7 del
mismo cuerpo legal), principios antes receptados en el art. 218 del Codigo de
Comercio derogado y los arts. 3 y 37 de la ley 24240).

Es que en una economia con altos indices inflacionarios que conlleva a
nefastos efectos distorsivos sobre los contratos, mantener incélumes un limite
de cobertura, redunda en un evidente beneficio para la aseguradora, cuya
obligacion se va diluyendo con el tiempo, en perjuicio tanto de las victimas
como del asegurado, generando un desequilibrio de las prestaciones al
favorecer la demora de los tramites, ya que cuanto mas se postergue la
decision, mayor serd el beneficio de la aseguradora, quien limita su
responsabilidad a una suma que se encuentra fija sin ser modificada (Conf.
CNCiv Sala H, 22/11/2022 Expte N°105.808/2013“Zeballos Bertran, Maria
Soledad y Otros C/ Expobaires SA y Otros s/Dafios y Perjuicios” Idem esta
Sala 9/7/2024 Expte N° 25.695/2018 “Suhurt, Aida y otros ¢/ Breser Jorge
Héctor y otros s/ dafios y Perjuicios” )

En virtud de ello, no puede dejar de ponderarse el tiempo transcurrido
desvirtuando en definitiva el destino de la contratacion de un seguro por
responsabilidad civil como consecuencia de la limitacion pactada, pues nos
encontramos ante sumas histdricas consignadas en las polizas (ver fs. 215/231)
en tanto la condena constituye una deuda de valor que se fija a valores
actuales al momento de su dictado (art. 772 del Codigo Civil y Comercial)

La indemnizacién que se otorga en un proceso como el presente, tiene
como base una obligacion de valor, el objeto de la prestacion no es el dinero,
sino la medida de un determinado valor. Su objeto se aprecia en dinero como
medio de restaurar en el patrimonio del acreedor el valor desmedrado por el
deudor, valor abstracto a ser explicito en una suma de dinero por lo que
permanece al margen del nominalismo. Asi se ha sostenido que no es

razonable considerar el limite de cobertura como una obligacion atada al
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nominalismo, cuando se vincula a una deuda de valor (CNCiv. Sala "M", voto
de la Dra. De Los Santos en "Diaz, B. A. ¢/ Lizzo, M. A. y otros s/ danos y
perjuicios" Expte N° 64.349/2014, con cita de Stiglitz, Rubén, Derecho de
Seguros, T. III, nro. 1185, p. 253, ed. Laley, Bs.As., 2008; Trigo Represas, A.
F., "Deudas de dinero y deudas de valor. Significado actual de la distincion"
en la obra de Alegria-Mosset Iturraspe (Dir.), Revista de Derecho Privado y
Comunitario. Obligaciones Dinerarias. Intereses, T. 2001-2, Rubinzal
Culzoni,p. 42).

La aplicacioén literal de la clausula limitativa de cobertura conlleva, en
el presente caso, a desnaturalizar el vinculo asegurativo, por el sobreviniente
caracter irrisorio de la suma asegurada otrora pactada, dado el excesivo tiempo
transcurrido desde el hecho dafioso y los disimiles contextos econdémicos
acaecidos hasta el presente. Es dable resaltar la intrinseca relacion que existe
entre la indemnizacion y la cobertura asegurativa, ya que esta Ultima esta
dirigida a hacer frente a la primera. Por ello, una de las pautas para interpretar
la buena fe para los contratos de seguro es referirse a la doctrina de las
expectativas razonables, que se aplica cuando la poliza de seguros contiene
una exclusion que resulta opresiva (extrafia o fuera de lo comun); o deja sin
efecto los términos que en la negociacion se habian acordado o elimina uno de
los propositos dominantes o principales de la cobertura (Sobrino, Waldo,
Clausula "Claims Made":proteccion de los "Consumidores de Seguros", LA
LEY 2006-E-400)

En ese orden esta Excma Camara Civil ha estimado pertinente adoptar
un mecanismo que coadyuve a dotar de eficacia a la sentencia, y adecuar tanto
el limite de cobertura como la franquicia a cargo del asegurado, a valores que
se correspondan con la realidad econdmica de nuestro pais, para no afectar el
derecho a la reparacion integral de la victima (Conf CNCiv. Sala
H,23/11/2022 Exp. N° 87.614/2015 del “M. F. M. ¢/ Socorro Médico Privado
S.A. y otros s/ Dafos y perjuicios”; idem esta Sala Expte N° 72836/2018 del
22/5/2023 “V, M R ¢/ Fundacién Instituto Quirargico del Callao y otro
s/Dafios y Perjuicios (Resp. Prof. Médicos y Aux.)”)
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En el entendimiento que corresponde actualizar el limite de cobertura
que se encuentra notoriamente depreciado por efecto de la inflacion y el paso
del tiempo, sin que ello importe una afectacion del principio de congruencia
(iura novit curia), pues lo contrario importaria lisa y llanamente hacer cargar
al acreedor con las consecuencias del proceso inflacionario acaecido en
nuestro pais desde la fecha del hecho hasta la del pago definitivo del crédito,
cuando estas deben ser necesariamente absorbidas por el deudor moroso
(Conf. CNCiv. Sala A del 17/12/2020 Expte N° 53073/2012 “V M M Ay otro
¢/ Cons de propietarios Pasco 158 Caba s/dafios y Perjuicios”) y a fin de hallar
una referencia que permita brindar una razonable solucion al caso, estimo
adecuado disponer, que la franquicia a cargo del asegurado como el limite de
cobertura de la pdliza pactado entre las partes, reciba un incremento
proporcional a cuyo fin corresponde acudir a las pautas utilizadas por la
Superintendencia de Seguros de la Nacion para el incremento/actualizacion
del limite de cobertura del seguro obligatorio de responsabilidad civil por
dafios causado por automotores- (véase al respecto Pirota, Martin Diego,
“Limite de la cobertura asegurativa. Analisis de la actual situacion
jurisprudencial y doctrinaria de la
tematica”,enhttps://abogados.com.ar/limitede-la-cobertura-asegurativa-
analisis-de- actual-situacion-jurisprudencial-y doctrinaria- de-la
tematica/30389 ) (Conf. CNCiv. esta Sala. 7/5/2024. Expte N° 44247/2017
“R, N L ¢/ Instituto Quirurgico LASER SA y otro s/ dafios y Perjuicios.” ;
fdem 9/7/2024 9/7/2024 Expte N° 25.695/2018 “Suhurt, Aida y otros ¢/
Breser Jorge Héctor y otros s/ dafios y Perjuicios”)

XI. Tasa de Interés

La sentencia de grado determind que los intereses correspondientes a
indemnizaciones, deben liquidarse desde el dia en que se produce cada
perjuicio objeto de reparacion y con respecto a la tasa aplicable, de
conformidad a lo establecido in re “Samudio de Martinez, Ladislaa c/
Transportes Doscientos Setenta S.A. s/ Dafios y Perjuicios” (Conf. C.N.Civ,
en pleno, abril 20-2009), con fuerza obligatoria (conf. art. 303 del Codigo
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Procesal) corresponde aplicar la tasa activa cartera general (préstamos)
nominal anual vencida a treinta dias del Banco de la Nacion Argentina, la cual
debe computarse desde el inicio de la mora hasta el cumplimiento de la
sentencia.

Asimismo dispuso en el apartado IX in fine que ademas de los
intereses compensatorios, se paguen intereses moratorios equivalentes a otro
tanto de la tasa activa del plenario “Samudio” para el caso de cualquier
demora en el pago de la condena en el plazo establecido (conf. C.N.Civil, Sala
“L”, mayo 28-2012, L. N° 21.656/2009, in re “Chivel, Francisco Alberto c/
Venturino, Gustavo”, del voto del Dr. Liberman)

Ello motivo el agravio de la aseguradora quien solicita se revoque la
sentencia, estableciéndose un interés puro del 8 % desde la fecha del hecho y
hasta el dictado de este pronunciamiento y de alli hasta su efectivo pago, se
aplique tasa activa.

Por su parte la demandada IOMA cuestiona la doble tasa de interés para
el caso de cualquier demora en el pago de la condena en el plazo establecido,

Finalmente la parte actora peticiona que desde el hecho y hasta el
efectivo pago del capital de sentencia se disponga, sobre los rubros admitidos,
la doble tasa activa cartera general nominal anual vencida a treinta dias del
Banco de la Nacion Argentina.

Cabe recordar que la indemnizacion resulta un equivalente del dafio
sufrido y el interés compensa la demora en su reparacion al no haber el
responsable cumplido inmediatamente con su obligacion de resarcir.

Se trata entonces de una estimacion “actual” que se ha tenido en cuenta
para sopesar la variacidon patrimonial de la prestacion debida, considerando
para ello que estamos ante una indemnizacion de dafios que, lejos de resultar
una obligacion “dineraria” en la que se adeuda un quantum y resulta insensible
a la variacion del poder adquisitivo, importa una verdadera obligacion “de
valor” en la que se debe un quid y, por tanto, si admite o reconoce las

alteraciones sufridas por el poder adquisitivo (Casiello, Juan, Méndez Sierra,
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Eduardo, “Deudas de dinero y deudas de valor. Situacion actual”, LL
28/08/03, pag. 1).

Sabido es que la fijacion judicial de intereses para las deudas en mora
procura resarcir al acreedor por la demora en percibir su crédito y castigar al
incumplidor, quien se apartd de los términos de la obligacion asumida en
origen, ya que el orden juridico requiere, como pauta general de conducta, que
toda persona cumpla con las obligaciones que legitimamente asume o le
impone la ley.

Ahora bien conforme la jurisprudencia y doctrina mayoritaria imperante
en el fuero la tasa que corresponde aplicar desde el inicio de la mora y hasta el
efectivo pago del capital de condena, es la tasa activa cartera general
(préstamos) nominal anual vencida a treinta dias del Banco de la Nacion
Argentina siguiendo la doctrina del fallo plenario del fuero in re “Samudio de
Martinez, L. ¢/ Transportes Doscientos Setenta SA, salvo que su aplicacion,
en el periodo transcurrido hasta el dictado de dicha sentencia, pueda implicar
como un efecto no querido, un resultado contrario y objetivamente injusto,
produciendo una alteracion del significado econémico del capital de condena
que configure un enriquecimiento indebido (conf. CNCiv., Sala J, expte. N°
69.941/2005 “Gutiérrez, Luis Alfredo y otro ¢/ Luciani, Daniela Cyntia y otros
s/ dafos y perjuicios”, del 10/8/2010).

En consecuencia, debera aplicarse la referida tasa activa en los casos en
que la misma no genera o configura un “enriquecimiento indebido” tUnico
supuesto factico que justificaria apartarse del principio general.

Partiendo de tales extremos, atendiendo los valores aplicados -en el
caso- para indemnizar las partidas que integraron el reclamo, la indicada tasa
debe regir recién a partir de este pronunciamiento ya que amén la postura que
este Tribunal venia sosteniendo y en sintonia con el temperamento de la CSJN
en autos “Barrientos, Gabriela Alexandra y otros ¢/ Ocorso, Damidn y otros s/
dafios y perjuicios” del 15/10/2024 -cuyos fundamentos, vale aclarar,
coinciden con el criterio aplicado-, lo determinante es la cuantia a la que se

arriba ya que este componente -tasa de interés- es un factor que igualmente se
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considera en la evaluacién de las partidas para obtener un resultado global de
la indemnizacion.

A partir de lo expuesto, corresponde en la especie que desde el inicio de
la mora y hasta este pronunciamiento se calculen los intereses a la tasa del
8% anual (representativa de los réditos puros) y, solo desde entonces y hasta
el efectivo pago, a la tasa activa cartera general (préstamos) nominal anual
vencida a treinta dias del Banco de la Nacion Argentina; ya que considero asi
cumplido el principio de la reparacion plena (arg. art. 1740 CCCN)

Respecto del agravio deducido por la accionada en torno a la aplicacion
de la doble tasa activa para el caso de cualquier demora en el pago de la
condena -conforme lo dispuesto en el considerando [X Gltimo parrafo- si bien
en anteriores oportunidades este Tribunal ha considerado que resultaba
prematuro expedirse al respecto al momento de dictar sentencia por no
haberse configurado aiin demora en el pago de la condena, una nueva mirada
sobre el tema me persuade de hacer lugar al planteo ensayado, desde que
“establecer una tasa diferencial para el supuesto de falta de cumplimiento en
término del pago del monto final de condena con sus aditamentos implica un
justo proceder, toda vez que el deudor que no satisface su débito queda en una
situacion de inexcusable renuencia, la que legitima y autoriza, a partir de alli y
hasta que se produzca la cancelacion integra y efectiva, la fijacion de una tasa
diferenciada de interés estimulante dela finalidad de proceso y disuasiva de
conductas antijuridicas que pugnan contra el principio de eficacia de la
jurisdicciéon”  (Grisolia, Julio Armando, en L.L. 2014- C, 687
—AR/DOC/1349/2014-) (CNCiv, esta sala 14/7/2023 “L., G. E. del L. ¢/Obra
Social de Jardineros, Parquistas, Viveristas y Floricultores de la Rep.
Argentina y otros s/dafios y perjuicios” y su acumulado “L., G. E. del L. ¢/
Obra Social de Jardineros, Parquistas, Viveristas y Floricultores”; idem
2/10/2023  Expte. N° 79.190/2014 "Marcos, Marcelo Horacio y otro ¢/
Franceschini, Jorge Ito y otros s/ dafios y perjuicios”, Idem id expte N°
26392/2017 del 15/4/2024 “Suarez Luis A. C /Coronel Victor Hugo s / Dafios

y Perjuicios” entre otros)
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A su vez respecto a la peticion de la actora en torno a la aplicacion del
doble de la tasa activa, desde el hecho y hasta el efectivo pago, cabe sefialar
que los montos indemnizatorios en los diferentes rubros fueron fijados a
valores actuales, por lo que de sostenerse un interés adicional distorsionaria la
funcion judicial que representa la fijacion de intereses para obligaciones que,
como ocurre en el caso, se encuentran en mora desde el acaecimiento del
hecho ilicito. Ello, ademas de no hallarse previsto en el art. 768 del Codigo
Civil y Comercial de la Nacion, y por otra parte, el art. 303 (t.o0. ley27500) del
CPCCN, impide apartarse del fallo plenario precedentemente citado (esta
sala,2/9/2020, Exp. N° 55866/2.013; “Braga Graciela Dora c/Centro de
Enfermedades Respiratorias Infantiles (CERI) s/ dafios y perjuicios”;
1d.1d.9/10/2020 Expte N° 10681/2014, “Quijano Baigorria Cristina Matias
c/Caicoya Alfredo Luis Alfredo Luis y otro s/ Dafios y Perjuicios”; id
1d,20/10/2020 Expte N° 62707/2017 “Torrilla Elias Karen Anabel c¢/ Ferro
ArielDario s/ dafios y perjuicios”; Idem id,16/12/2020,Expte N°
24788/2018 ;Costilla Ramon Honorario y otro ¢/ Ruiz Sebastian s/ dafos y
perjuicios”; Id;id, 18/3/2021, Expte N° 38337/2016“Tuya Gabriel Humberto y
otros ¢/ Tevez German Antonio s/ Dafios y Perjuicios™; Id id, 20/4/2021,
Expte N°15470/2016 “Ale Pezo Aurelia Concepcion ¢/ Sosa, Pablo y otros s/
dafios perjuicios”; 1d 19/5/2021ExpteN° 78831/2015, “Chavez Diego Rubén
c/Aguirre Raul Oscar s/afios y perjuicios”; Id; 1d., 30/11/2021 Expte.
2529/201“Zamacona, Gabriel Alfredo ¢/ Navoni Godoy, Edgar Francisco y
otro s/dafios y perjuicios”; Id; id 7/3/2022 Expte N° 48.338/2017
“Bascufian,Marcelo Ezequiel ¢/ Juvemax Viajes S.R.L. y otros s/ Daiios y
Perjuicios”; y de conformidad a lo sostenido recientemente por Nuestro
Méximo Tribunal en autos “Garcia Javier Omar ¢c/UGOFE S.A. s/ dafios y
Perjuicios” de fecha 7 de Marzo de
2023https://sjconsulta.csjn.gov.ar/sjconsulta/novedades/consulta.htmlCIV511
58/20 07/1/RHO001) por lo que cabe desestimar la peticion efectuada.

XII. Plazo de condena
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Respecto del agravio deducido por la co demandada 1.O.M.A. en torno
al plazo de 10 dias establecido en la sentencia, quien peticioné la aplicacion de
la ley vigente, cabe estar a lo dispuesto en el art. 70 Ley 15394 de presupuesto
de la Provincia de Buenos Aires para el afio 2023 (prorrogada para 2024
mediante decreto 12/2024, BO 4.1.2024), establece en su art. 70: que prescribe
que en los “... juicios contra el Estado Provincial, Municipal o entes
descentralizados, el plazo para el cumplimiento de las sentencias de condena
que se dicten en su contra, sera de sesenta (60) dias, por extension del articulo
163 de la Constitucion Provincial, quedando sujeto dicho plazo —en lo
pertinente- a: 1) Regira para toda sentencia de condena cualquiera sea el fuero
de actuacion o la materia involucrada, salvedad hecha de los casos relativos a
la tutela urgente de derechos fundamentales en especie.2) En todos los casos
debera computarse por dias habiles judiciales. 3) En los casos de sentencias de
condena dineraria, el plazo de sesenta (60) dias hébiles para su pago
comenzara a correr desde que quede firme el auto que aprueba la liquidacion.
Igual plazo y forma de computo se aplicard respecto de las liquidaciones
complementarias, que aprueben intereses por mora en el pago de una
anterior.4 ) En el caso de condenas por honorarios, el plazo de sesenta (60)
dias referido, comenzard a correr desde que quede firme la regulacion,
notificada con las formalidades exigidas en la ley arancelaria. 5) En el caso de
sentencias de condena dictadas en procesos colectivos, aquel plazo debera
armonizarse con las particularidades inherentes a esta clase de litigios,
debiendo computarse las prorrogas que se impongan por las dificultades
justificadas del tramite, seglin las complejidades del tema y las capacidades de
respuesta del servicio, pudiendo abrirse un esquema diferenciado de
implementacion del fallo, con recorrido de metas y objetivos, a ser cumplidos
en tiempos escalonados. 6) Sin perjuicio de lo expuesto, en el caso de
sentencias que puedan tener magnitud econdmica como para comprometer la
estabilidad presupuestaria, se admitird la posibilidad de apertura de un
incidente de evaluacion de impacto financiero, con efecto suspensivo de la

ejecutoria, con la finalidad de ponderar las consecuencias econdmicas del fallo
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y en su caso graduar, atenuar o diferir sus efectos, mediante un plan de
cumplimiento, con el objeto de evitar alteraciones serias de la sostenibilidad
fiscal. En ningin caso se afectard el ntcleo esencial de derechos
fundamentales. En todos los casos deberan tomarse en cuenta las diligencias
utiles implementadas y las posibilidades materiales de cumplimiento, sea a los
fines de conceder una prorroga, de justificar una demora y/o de eximir de
responsabilidades”.

En virtud de ello corresponde hacer lugar al recurso de apelacion en
cuanto al plazo de cumplimiento de la condena, y modificar la sentencia en su
parte resolutiva, otorgando un plazo de sesenta (60) dias para su cumplimiento
(art. 70 de la ley 15.394)

XII1. Conclusion

A tenor de las consideraciones vertidas en el presente voto propongo al
Acuerdo:

1) Modificar parcialmente el fallo recurrido fijando por dafo
psicoldgico y su tratamiento a favor de Graciela Liliana Slenger la suma de
pesos dos millones doscientos ochenta mil ($2.280.000) y para Omar
Domingo Bullones la suma de pesos cuatro millones cuatrocientos sesenta mil
($ 4.460.000) y por las consecuencias no patrimoniales la suma de peso ocho
millones a cada uno de ellos ( art 165 del CPCC)

II. Disponer que la aseguradora citada en garantia responda en los
términos expuestos en el considerado X del presente decisorio.

II. Fijar que desde el inicio de la mora y hasta este pronunciamiento se
calculen sobre lo rubros admitidos los intereses a la tasa del 8% anual
(representativa de los réditos puros) y, s6lo desde entonces y hasta el efectivo
pago, a la tasa activa cartera general (préstamos) nominal anual vencida a
treinta dias del Banco de la Nacion Argentina de conformidad a lo dispuesto
en el considerando XI del presente.

IV. Establecer el plazo de condena respecto a la co- demandada IOMA

de conformidad a lo dispuesto en el considerando XII.
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V. Confirmar todo lo demés que decide y que fuera materia de
apelacion y agravios, con imposicion de costas de alzada a las accionadas
vencidas en virtud del principio objetivo de la derrota y del de reparacion
integral y plena (art 68 del CPCC y1740 del CC).

El Dr. Maximiliano Caia y la Dra. Beatriz A. Veron adhieren al voto
precedente.

Con lo que termind el acto, firmando la Sefiora y el Sefior Vocal en los

términos de las Acordadas 12/20 y 31/20, de lo que doy fe.

Buenos Aires, 10 de Marzo de 2025.

Y VISTOS:

Lo deliberado y conclusiones establecidas en el Acuerdo
precedentemente transcripto el Tribunal RESUELVE:

I. Modifica parcialmente el fallo recurrido fijando por dafio psicologico
y su tratamiento a favor de Graciela Liliana Slenger la suma de pesos dos
millones doscientos ochenta mil ($2.280.000) y para Omar Domingo
Bullones la suma de pesos cuatro millones cuatrocientos sesenta mil ($
4.460.000) y por las consecuencias no patrimoniales la suma de peso ocho
millones a cada uno de ellos ( art 165 del CPCC)

II. Disponer que la aseguradora citada en garantia responda en los
términos expuestos en el considerado X del presente decisorio.

II. Fijar que desde el inicio de la mora y hasta este pronunciamiento se
calculen sobre lo rubros admitidos los intereses a la tasa del 8% anual
(representativa de los réditos puros) y, solo desde entonces y hasta el efectivo
pago, a la tasa activa cartera general (préstamos) nominal anual vencida a
treinta dias del Banco de la Nacién Argentina de conformidad a lo dispuesto
en el considerando XI del presente.

IV. Establecer el plazo de condena respecto a la co- demanda IOMA de

conformidad a lo dispuesto en el considerando XII.
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V. Diferir la regulacion de honorarios hasta que sean determinados en
la instancia de grado.

VI. Confirmar todo lo demés que decide y que fuera materia de
apelacion y agravios, con imposicion de costas de alzada a las accionadas
vencidas en virtud del principio objetivo de la derrota y del de reparacion
integral y plena (art 68 del CPCC y1740 del CC).

Registrese, notifiquese a las partes por Secretaria, comuniquese a la
Direccion de Comunicacion Publica de la Corte Suprema de Justicia de la

Nacioén (Acordada N° 15/13 art. 4°) y, oportunamente, devuélvase
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